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ANTECEDENTES E JUSTIFICACAO DO MPPP

1.1. Contexto, ambito e localizagao do projeto WACA-GB

O projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau (WACA-GB) tera uma estrutura idéntica
do que nos outros dois paises (Gana e Gambia).

As actividades na Guiné-Bissau serdo organizadas em torno de trés componentes: duas
componentes técnicas destinadas a: (1) melhorar o quadro e as capacidades institucionais,
regulamentares e estratégicas, e

(2) financiamento de investimentos fisicos (cinzentos/verdes) e sociais para melhorar a
resiliéncia das zonas costeiras e das suas comunidades; e um para a gestdo de projectos.

Na Guiné-Bissau, o projeto sera igualmente organizado em torno de trés pilares tematicos:

o gestdo integrada da zona costeira ;
o gestdo dos riscos ambientais e sociais ;
o o sistema nacional de areas protegidas e a sua viabilidade financeira a longo
prazo.
Todos os pilares ajudarao também a reforcar a resiliéncia socioeconémica das comunidades
costeiras, 0 que € ainda mais importante no contexto dos esfor¢os de recuperagcao pos-
Covid-19, que se pretendem verdes, resilientes e inclusivos.
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Figura 1: Areas de cobertura do WACA ResIP [l/Guiné-Bissau
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As actividades da componente 1 sao coordenadas pela Unido Econdmica e Monetaria da
Africa Ocidental (UEMOA) e pela Unido Internacional para a Conservagdo da Natureza
(UICN) e executadas por instituicdes regionais. Nao estéo previstas actividades fisicas nos
paises no ambito da componente regional.

Estao previstas as seguintes actividades na Guiné-Bissau:

= Componente 2: Refor¢co do quadro politico e institucional. Esta componente visa
reforcar o quadro nacional para uma melhor gestdo integrada da zona costeira,
centrando-se na governagado e no quadro juridico, nas estratégias e planos, e nas
capacidades institucionais de gestdo e monitorizagdo. A componente melhorara
igualmente a coordenagéo entre os esforgos nacionais e regionais de gestdo das
zonas costeiras e marinhas e apoiara a participacdo da Guiné-Bissau nas
convencbes e foruns regionais e internacionais pertinentes. Centrar-se-a em trés
areas tematicas principais, nomeadamente:

a. Reforgco da Gestao Integrada da Zona Costeira (GIZC), que incluira o apoio,
nomeadamente, as seguintes actividades (i) criacdo e implementagdo de
disposicoes institucionais para a GIZC, tais como plataformas multissectoriais
e tematicas para consulta, colaboracdo e reforgco das capacidades das
principais partes interessadas; (i) andlise do quadro legislativo e
regulamentar e apoio a sua implementacao; e (iii) planeamento espacial e
multissectorial das zonas costeiras e marinhas, bem como realizagdo de
estudos e desenvolvimento de politicas e estratégias fundamentais em areas
tematicas como as zonas humidas, a poluicao terrestre, o reforco do capital
natural e a promog¢ao do turismo sustentavel.

b. reforco da prevencdo, gestdo e acompanhamento dos impactos e riscos
ambientais e sociais, incluindo o apoio, nomeadamente: i) ao reforgco da
capacidade dos organismos nhacionais responsaveis pela avaliagao,
licenciamento e acompanhamento da aplicagcdo de medidas de gestdo dos
riscos ambientais e sociais, nomeadamente através do desenvolvimento de
sistemas de acompanhamento e de participacao dos cidadaos, formacao,
equipamento, etc., bem como da melhoria da capacidade de participagao dos
intervenientes relevantes da sociedade civil (por exemplo, ONG,
comunidades); ii) a elaboragdo de instrumentos legislativos e regulamentares
para a gestdo dos riscos ambientais e sociais e a harmonizagdo da
regulamentacdo ii) desenvolvimento de instrumentos legislativos e
regulamentares para a gestdo dos riscos ambientais e sociais e
harmonizagdo da regulamentagao setorial; e iii) concecdo de sistemas de
monitorizagdo para acompanhar a execugédo das avalia¢gdes de impacto
ambiental e social.
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e planos, e a preparagdo de guias sectoriais e de campanhas de
comunicagao e sensibilizagao.

c. uma melhor gestdo das zonas protegidas, da biodiversidade e dos
ecossistemas criticos, que incluird, nomeadamente (i) o reforco da
capacidade do Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas (IBAP) e
dos seus parceiros para gerir e monitorizar o Sistema Nacional de Areas
Protegidas (SNAP), bem como a melhoria da sua sustentabilidade financeira
através do refor¢co da capacidade operacional e de angariagdo de fundos da
Fundacdo BioGuiné, e do desenvolvimento e apoio a implementacdo de
instrumentos de financiamento inovadores; (ii) a atualizagéo e preparagéo de
leis e regulamentos fundamentais (ex. (ii) atualizacdo e preparagdao das
principais leis e regulamentos (por exemplo, a lei-quadro sobre as zonas
protegidas, a lei sobre as espécies ameacgadas, a lei sobre a protegdo do
ambiente, os mangais, a silvicultura comunitaria, etc.); e); e (iii) a preparagao
da estratégia SNAP 2021-2030, a atualizagcdo dos planos quinquenais de
gestdo, de atividade e de agdo para zonas protegidas especificas, a
atualizagao e a aplicacao da estratégia conjunta de financiamento sustentavel
do SNAP e da Fundacéao BioGuiné, a preparacao e a publicagado de uma "lista
vermelha" das espécies vegetais e animais nacionais ameacgadas, a elaborag¢ao
de planos de agao para as espécies ameacgadas; (iv) estudos e investigacao
especificos, incluindo um estudo de viabilidade para um programa REDD+ a
escala da SNAP.

= Componente 3: Investimentos fisicos e sociais. Trata-se, nomeadamente, de
financiar a implementacao no terreno das estratégias e dos planos desenvolvidos no
ambito da Componente 2. Os locais especificos para a intervengdo do projeto ainda
nao foram selecionados, mas o projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau ird operar na
zona costeira, incluindo os Bijagds, em areas expostas ao potencial de inundagéo e
erosdo costeira, mas também na proximidade de ecossistemas frageis, tais como
mangais ou pradarias de ervas marinhas. Trata-se principalmente da Reserva da
Biosfera do Arquipélago de Bolama Bijagds, da ilha de Bubaque no arquipélago dos
Bijagds e dos trés parques (Parque Nacional da Floresta de Cantanhez, Parque
Nacional das Lagoas de Cufada e Parque Nacional dos Tarrafes de Cacheu). As
principais actividades previstas no ambito desta componente n.° 3 podem incluir,
entre outras: (a) obras de pequena escala para proteger as infra-estruturas
publicas ameacadas pela erosao e pelas inundagdes; (b) conservagao e recuperagao
de ecossistemas, nomeadamente a reversdo ecoldégica de campos de arroz
abandonados em mangais; (c) construgdo de edificios para as instituigbes
beneficiarias; (d) execucdo de planos de gestdo de areas protegidas (incluindo
vigilancia, monitorizacao, reuniées do conselho de gestdo do parque, actividades
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de cogestdo comunitaria, infra-estruturas de pequena escala e desenvolvimento
de um parque nacional); e (e) desenvolvimento de um plano de gestdo do parque
nacional.
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1.2.

equipamento, etc.) e (e) actividades de desenvolvimento comunitario1 (planos de
desenvolvimento comunitario e microprojectos como a recuperagdo de pogos, a
construgao de escolas, estradas, etc.).

Componente 4: Gestido do projeto. Esta componente assegurara uma
implementacdo eficiente e bem coordenada, para gerir o projeto nos aspectos
técnicos e fiduciarios. Melhorara a capacidade de implementacgao e colaboragéo das
partes interessadas da Guiné-Bissau, a fim de aumentar o impacto do projeto,
fomentar o cumprimento dos compromissos regionais e promover uma
implementacao eficaz e eficiente do projeto através de: (a) apoiando a participacao
das partes interessadas nos esforgos regionais de intercAmbio de conhecimentos; b)
explorando oportunidades para reforgar a gestdo ambiental em colaboragdo com os
parceiros regionais e os paises vizinhos; c) sistematizando as licbes aprendidas com
a execugao do projeto; e d) estabelecendo e implementando um sistema de
coordenagdo, comunicagao, gestdo e acompanhamento da execugcdo em todas as
componentes.

Riscos e potenciais efeitos sociais e ambientais do projeto

A analise preliminar das componentes e subcomponentes do WACA ReslP/Guiné-Bissau

permitiu identificar as principais actividades que sao fontes de impactos ambientais e

sociais. Estas principais actividades que sao fontes de impactos ambientais e sociais foram

agrupadas e categorizadas em torno de onze (11) tipos de intervengao que requerem uma

avaliagdo dos seus impactos e riscos sobre o ambiente biofisico e humano da zona de

intervengdo do WACA ReslIP ll/Guiné-Bissau. Estes diferentes tipos de intervengao sao

principalmente

Actividades de protecgao do litoral,

Defesas e reflorestacéao,

Construcao de obras de protecao contra a erosao e asalinizagao dos terrenos
pavimentos,

Construgao de instalagdes de acostagem para barcos de pesca,

Construcao e equipamento de edificios administrativos,

Construgao de infra-estruturas de transporte (estradas, pistas de aterragem),
Instalacao de redes eléctricas,

Construgao de centros de saude,

Construgao de sistemas de abastecimento de agua (pogos),

Criagao de sistemas de saneamento (aguas residuais, residuos sélidos) e

' As actividades de desenvolvimento social poderiam centrar-se em actividades alternativas geradoras de
rendimentos, incluindo a promogéo da produgéo agricola sustentavel como alternativa a castanha de caju (por
exemplo, ostras, mangas secas), assegurando ao mesmo tempo beneficios comunitarios ao longo da cadeia de
valor e melhorando o acesso ao apoio financeiro para as comunidades mais vulneraveis.
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Financiamento e gestdo de microprojectos geradores de rendimentos (horticultura

comercial, apicultura, pesca, arboricultura, cultivo de arroz).

Os riscos e impactos ambientais e sociais podem ser resumidos da seguinte forma:

Risco de as comunidades n&o se apropriarem do projeto

Risco de danificacao das estruturas de protegao e de alteracio das
condigdes hidrodindmicas da orla costeira

Perda de terrenos e outros activos econdmicos

Perda do coberto vegetal e dos habitats naturais

Poluicao atmosférica

Esgotamento das aguas subterraneas

Condigbes insalubres causadas pelos residuos da obra

Degradacéo e poluigdo dos solos

Riscos de incéndio e explosao

Poluicao sonora

Riscos SST

Riscos EAS/HS

Riscos sociais.

Pressdes sobre os recursos hidricos

Desenvolvimento parasitario

Aumento do risco de polui¢do por produtos quimicos e residuos solidos
Aumento dos conflitos sociais

Incéndios de origem humana

Perda de terrenos e de bens econémicos

Perda de vegetacao e de vida selvagem em resultado da limpeza do local e
da perda de mangais

Degradagéao do patrimoénio cultural

Riscos sociais associados a escolha das vias elegiveis

Perturbacao dos corredores de migragao do gado e conflitos de utilizacao

1.3. Objectivos do plano de envolvimento das partes interessadas

O objetivo geral deste Plano de Mobilizagdo das Partes Interessadas (SMP) para o Projeto

WACA ResIP Il na Guiné-Bissau é cumprir a NES 10, através de :

o estabelecimento de uma abordagem sistematica para o envolvimento das partes

interessadas que permitira ao Governo da Republica da Guiné-Bissau identificar

corretamente as partes interessadas e estabelecer e manter uma relagcédo construtiva

com elas, em particular com as pessoas afectadas pelo Projeto;

avaliar o nivel de interesse e de apoio das partes interessadas e garantir que as suas

opinides sao tidas em conta na concecgéo do projeto e no seu desempenho ambiental

e social;

encorajar o envolvimento efetivo de todas as partes afectadas pelo Projeto WACA

ReslIP Il na Guiné-Bissau, ao longo de todo o seu ciclo de vida, em questdes que as

possam potencialmente afetar e fornecer os meios para o fazer
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alcance ;

* garantir que as partes interessadas recebam informagdes atempadas,
compreensiveis, acessiveis e adequadas sobre os riscos e impactos ambientais e
sociais do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau;

* Fornecer as partes afectadas pelo projeto e aos grupos vulneraveis os meios para
apresentarem facilmente as suas preocupacbes e queixas, e para o Governo
responder e geri-las.

Consequentemente, este PMPP, integrado na avaliagdo ambiental e social e na concegao e
implementacdo do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, tal como recomendado na
NES n°1, descreve os meios, calendarios e procedimentos para mobilizar as partes
interessadas do projeto.

Discute igualmente o processo de comunicagdo com as partes interessadas, a fim de
recolher as suas opinides e preocupagodes, por um lado, e de Ihes dar feedback sobre o
projeto e quaisquer actividades conexas, por outro.

1.4. Principais disposicoes politicas, juridicas sobre a
divulgacao de informacgoes
Na Republica da Guiné-Bissau, o quadro juridico nio trata exclusivamente da participacao
do publico nas avaliagdes ambientais e sociais. Esta participacao é regida pelo Decreto n.°
05/2017 de 16 de junho de 2017 sobre o regulamento da participagdo publica no processo
de Avaliagdo Ambiental, nomeadamente no artigo n.° 4 sobre os principios basicos
(disponibilidade e acessibilidade da informacgéo, representatividade, independéncia e
negociacao) do processo de participagao publica nas avaliagdes ambientais e sociais.
O artigo 10.0 do referido decreto organiza a audicdo publica de acordo com o seguinte
procedimento
1 Afase de audig¢ado publica inclui as seguintes actividades:
o Realizagdo de uma missao no terreno para identificar os sitios e recrutamento
de facilitadores locais ou de um organismo de comunicagao local sob a
responsabilidade da Autoridade Competente para as Avaliagbes Ambientais
(AAAC);
o Comunicagao de informagdes sobre a data e o horario da audigao publica,
divulgacdo nos meios de comunicagdo social locais e nas varias linguas
locais, sob a responsabilidade da AAAC ;

o Organizagdo da audigdo publica, sob a responsabilidade da AAAC, da
autoridade administrativa local e da Dire¢cdo do Trabalho;
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o Elaboragdo de um relatério de audigédo publica, em conformidade com o Guia
Metodoldgico elaborado pela AAAC;

1 O prazo para a audi¢ao publica & de 20 (vinte) dias uteis.

m  Apbs a audicdo publica, as partes interessadas e os interessados dispéem de um
prazo de quinze dias para apresentarem as suas observacoes.

(15) dias uteis para apresentar recomendacgdes e sugestdes, nomeadamente através
de cadernos de recomendacgdes e sugestdes, as autarquias locais ou a AAAC.

Os documentos a serem disponibilizados para consulta na audiéncia publica sdo: o Resumo
N&o Técnico; a AIAS e seus anexos; o Plano de Gestdo Ambiental e Social; e o Projeto de
Execucao.

Neste contexto, o Projeto deve garantir a participacdo das populagdes de acordo com a
legislagdo nacional, ao mesmo tempo que deve cumprir os requisitos da Norma Ambiental e
Social (ESS) n.° 10 do Quadro Ambiental e Social (ESF) do Banco Mundial, discutidos
abaixo.

1.5. Requisitos da norma ambiental e social n.° 10

A NES No. 10 aplica-se a todos os projectos financiados pelo Banco através de
financiamento dedicado a projectos de investimento. No caso deste projeto, o Governo
da Republica da Guiné-Bissau representado pela PCU/WACA do Projeto ReslIP Il na Guiné-
Bissau € obrigado a

+ realizar discussdes com as partes interessadas relevantes, como parte integrante da
avaliagdo ambiental e social do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau e da sua
implementagao, tal como descrito na NES n°1;

+ Consultar as partes interessadas durante todo o ciclo de vida do Projeto WACA
ReslIP Il na Guiné-Bissau, iniciando o seu envolvimento o mais cedo possivel no
processo de desenvolvimento do projeto e dentro de prazos que permitam uma
consulta significativa com as partes interessadas na conceg¢ao do projeto;

« consultar significativamente todas as partes interessadas e fornecer-lhes informagées
atempadas, pertinentes, compreensiveis e acessiveis, bem como consulta-las de
uma forma culturalmente adequada, sem manipulacdo, interferéncia, coacao e
intimidacéo;

+ envolver os seguintes aspectos no processo de participagdo das partes interessadas
(i) identificar e analisar as partes interessadas; (ii) planear a forma de consulta das
partes interessadas; (iii) divulgar informacdes; (iv) consultar as partes interessadas;
(v) tratar e responder a queixas, incluindo as relacionadas com a exploragcédo e o
abuso sexual; e (vi) assegurar a participagao de todas as partes interessadas.
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assédio sexual (EAS/HS) relacionado com as actividades do projeto; e vi) o retorno
informacéao as partes interessadas ;

manter e publicar, como parte da avaliagdo ambiental e social, um registo
documentado do envolvimento das partes interessadas, incluindo uma descricao das
partes interessadas consultadas, um resumo dos comentarios recebidos e uma breve
explicacdo da forma como os comentarios foram tidos em conta ou porque néo o
foram.
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RESUMO DAS ACTIVIDADES ANTERIORES DE ENVOLVIMENTO DAS
PARTES INTERESSADAS

2.1. Consultas realizadas pelo projeto antes da elaboracao do PMPP

As actividades nacionais preparatérias para o projeto WACA ResIP na Guiné-Bissau estéo a
ser implementadas pelo Governo da Republica da Guiné-Bissau. A supervisdo técnica do
projeto foi confiada ao Ministério do Ambiente e da Biodiversidade. Para este efeito, o
Ministério criou um Comité Ad-hoc de Preparagédo do Projeto, presidido pelo Secretario-
Geral do Ministério do Ambiente e da Biodiversidade, com os seguintes membros

- Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas (IBAP),

- A Autoridade Competente para as Avaliagdes Ambientais (AAAC),
- O Gabinete de Planeamento Costeiro e,

- A Fundacgao BioGuiné.

O mecanismo institucional para a preparagdo do Projeto WACA ReslIP na Guiné-Bissau
realizou actividades anteriores ao inicio da preparacado deste PMPP, em particular :

- Reunibes de preparacado da contribuicdo da Republica da Guiné-Bissau com o nivel
regional e o Banco Mundial;

- Reuniées dos membros da equipa nacional de preparagao, nas quais as equipas de
redacao foram repartidas por componente e foi acordado um roteiro para as fases
seguintes;

- Contribuicdes dos organismos nacionais (IBAP, AAAC, Gabinete de Planeamento,
Fundagéao BioGuiné Costeira, etc.) sobre as prioridades do sector, tendo em conta as
dinamicas regionais do projeto;

- Reunides virtuais entre a equipa nacional de preparagdo e o Banco Mundial, cujos
objectivos sao (i) finalizar e validar a descrigdo técnica de cada subcomponente do
projeto e as actividades a financiar; (ii) definir e validar a composi¢do da unidade de
coordenacado do projeto (PCU) e a sua ancoragem institucional; (iii) confirmar o
interesse do governo em solicitar formalmente ao BM um adiantamento para a
preparagcdo do projeto (PPA) para financiar certas actividades do projeto
consideradas prioritarias; (iv) determinar os préximos passos na preparagdo do
projeto para apresentagao ao Conselho de Administragao do BM,;

- efc.

2.2. Consultas efectuadas durante a elaboragao do PMPP

O objetivo das consultas realizadas durante a preparagdo do PMPP era (i) apresentar o
projeto e os seus objectivos de desenvolvimento; (ii) permitir que as partes interessadas
falassem livremente e expressassem os seus pontos de vista sobre a proposta de projeto e
expressassem 0s seus
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pontos de vista sobre os riscos e 0os impactos potenciais do projeto, bem como sobre as
medidas de atenuagdo a recomendar, para (iii) declarar os seus interesses e prioridades em
relacdo ao projeto, bem como os termos da sua participacdo e empenho na execugéo e
acompanhamento do projeto.

A caixa seguinte resume os resultados destas consultas.

O Capitulo Ill apresenta pormenorizadamente as categorias de partes interessadas
consultadas e as necessidades por elas expressas.

De um ponto de vista metodolégico, o processo de consulta das partes interessadas seguido
durante a elaboragdo do PMPP esta estruturado em torno das trés (3) etapas metodologicas
essenciais seguintes:

1) Identificagcdo das partes interessadas: consistiu na elaboragdo de uma lista rigorosa

e exaustiva de todas as pessoas e/ou grupos de pessoas ou entidades juridicas
susceptiveis de serem afectadas pelas actividades do projeto ou que tém interesse
no mesmo e que, por essa razado, sdo partes interessadas. Este exercicio foi
realizado de forma participativa pelo IBAP e pela AAAC, em conjunto com os
responsaveis dos varios servigos técnicos centrais e descentralizados parceiros do
projeto WACA.

2) Difusé&o preliminar de informacbes sobre o projeto: consistiu em fornecer aos varios

intervenientes identificados informacdes atempadas, pertinentes, compreensiveis e
acessiveis sobre o projeto, a fim de os preparar para participarem de forma
adequada e construtiva na consulta. Este trabalho de informacgao prévia das partes
interessadas foi igualmente realizado com o apoio do IBAP e dos responsaveis dos
servigos técnicos parceiros do projeto.

3) Consultas as partes interessadas propriamente ditas: consistiram numa série de

reunides com as partes interessadas do projeto sob a forma de entrevistas semi-
estruturadas e grupos de discusséo. Esta fase permitiu ao consultor recolher, sob a
forma de um corpus global, as primeiras opinides das partes interessadas sobre a
proposta de projeto e analisa-las.
As consultas foram realizadas de acordo com as conclusdes desta reunido (ver ata em
anexo). Ou seja, a nivel central (Bissau) e a nivel descentralizado (Regides),
nomeadamente nas zonas expostas as inundagdes e a erosdo costeira e que sao zonas
potenciais de intervencao do projeto. Neste caso, as regides de Cacheu, Cantanhez e
Bolama Bijagés ou a regido das ilhas. E foram alargados aos seguintes grupos principais
de intervenientes: (i) servicos técnicos centrais; (i) autoridades publicas
desconcentradas; (iii) servicos técnicos desconcentrados, (iv) chefes tradicionais e
consuetudinarios a nivel local e (v) organiza¢des de desenvolvimento comunitario a nivel
local. O quadro seguinte apresenta o calendario e o &mbito das consultas efectuadas:
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Quadro 1: Calendario e ambito das consultas

Nivel

Regiao

Partes interessadas consultadas

Localizagao

Data/Periodo

Central

Bissau

+ Servigos técnicos e administrativos

Comité ad-hoc de preparagao dos projectos ;

Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas (IBAP) :

Departamento de Planeamento Costeiro

Autoridade Competente para as Avaliagdes Ambientais (AAAC)

Fundagao Bioguinée ;

Guiné-Bissau Rede "ERNLUV" de luta contra a VBG

Direcédo Nacional de Meteorologia ;

Direcao-Geral do Ambiente ;

Centro de Investigagao da Pesca Aplicada (CIPA) ;

Nas suas respectivas sedes

De 28/07/22 A
06/08/22

Envolvido

Cacheu

+ Autoridades publicas e servigos técnicos

Governador da regido de Cacheu

Governagao

Direcao do Parque Nacional dos Tarrafes de Cacheu

Direcao regional de policia responsavel pela vigilancia

Brigada Regional da Agua e da Floresta

Brigada Regional de Vigilancia Costeira

Departamento de Planeamento Regional e Estatistica

Sede do parque

* Organizagées comunitarias

Associagao de jovens para a reflorestacao

Associagao de Jovens Pescadores de Cacheu

Saude (Cruz Vermelha)

Associagao de Jovens para o Ambiente (APESBIRCA)

"Le Palais" na rota da
governagao para o porto
de Cacheu

01/08/22

Tombali

+ Autoridade publica e servigo técnico

O administrador do sector Québo

O administrador em exercicio do sector de Bedanda
Reunido alargada :

Gabinete Administrativo do
Setor do Québo

02/08/22
Em
03/08/22
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Nivel Regiao Partes interessadas consultadas Localizagao Data/Periodo

Ao administrador adjunto, e ;
Ao diretor do parque de Cantanhez

Guarda Nacional (GN)

Gestao regional do parque de Cantanhez

Direcdo Regional do Ambiente e da Protecédo da Natureza

Departamento Regional da Agricultura

Diregao Regional das Aguas e Florestas

+ Autoridades consuetudinarias e tradicionais no sector do Quebo

Réglo (rei) de Formea

Chefe de aldeia/Djarga Controlo

Chefe de aldeia/Djarga Bairro 1

Chefe de aldeia/Djarga Bairro 2

Reunido alargada :
Para o porta-voz /Porto-voix du Réglo ;
Para o Agente Reglo
A pessoa responsavel pelos jovens

Gabinete Administrativo do
Setor de Bedanda

* Chefes tradicionais "Réglo" do sector Bedanda

Réglo(roi) Ibabowa

Rego(roi) cadiave

Réglo(roi) Guiledji

Assessor do Réglo(king)

Destaques

Em lembéring, no Parque
Cantanhez

* Organizagées comunitarias do sector de Bedanda

Associagao de cupula "Action pour le Développement" (AD)

Associagdo Lamparan

Radio e televisao comunitarias de Massar

Seccao daassociacao Massar para a defesa dos direitos das mulheres
e a luta contra a violéncia de género

Associagao paraaAgricultura (UAC)

Associagao multissectorial para o desenvolvimento (Deus Trum)

Em lembéring, no Parque
Cantanhez
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Nivel

Regiao

Partes interessadas consultadas

Localizagao

Data/Periodo

Associacao multissectorial para o desenvolvimento (AJEI)

Orango (llha
de Bubaque)

Servigos técnicos e administrativos

(}estéo do Arquipélago dos Bijagos e da Reserva da Biosfera de Aires
Areas Marinhas Protegidas de Orango, Joédo Vieira e Poilao e UrokDirecgao

Departamento de Eco-turismo do IBAP

Brigada Regional de Vigilancia Costeira

Marinha francesa

Guarda Nacional (GN)

Direcéo Regional das Pescas

* Organizagées comunitarias em Bubaque

Associacao de Pescadores

Associagao de mulheres de Bubaque que vendem peixe e produtos
horticolas (APPAB)

* Chefes tradicionais "Réglo” da regiao

Representante dos chefes tradicionais e consuetudinarios do sector de
Bubaque

Sede do IBAP em Bubaque

De 05/08/22 a
07/08/22
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Quadro 2: Numero total de pessoas entrevistadas por nivel e regidao
Nivel Regiao Localidade/Setor | Namero de pessoas %
Central Bissau Bissau 33 25
Cacheu Cacheu 36 28
. . Québo 18 14
Envolvido Tombali Bedanda? 25 20
Orango Bubaque 18 14
Total 130 100%

Quadro 3: Numero total de pessoas consultadas por género

Género Numero %
Mulher 16 12
Homens 114 88
Total 130 100%

A fraca representagao das mulheres nas consultas pode ser explicada pelo facto de estas

reunides com as partes interessadas terem tido lugar durante a estagdo das chuvas e de,

durante o inverno, ser dificil mobilizar as mulheres porque estdo ocupadas nos campos. De

facto, para as mulheres, durante a estacdo das chuvas, o trabalho nos campos tem

precedéncia sobre qualquer outra atividade. Dai a importancia de ter este fator em conta nas

futuras consultas as comunidades.

Quadro 4: Numero total de pessoas consultadas por faixa etaria

Faixa etaria N o
Mulher Homens umero °
Jovem 7 26 33 25
Adulto 9 80 89 68
éme 3 anos ou seniores ) 8 8 06
Total 130 100%

A fim de recolher as opinides das diferentes partes interessadas, foram abordados os

seguintes temas

partes interessadas no projeto :

*  Percecdo da WACABG

2 As consultas no sector de Betanda foram realizadas na secgdo de lembering, reunindo pessoas das
seccoes de lembering, Cadiki e Guiléji, todas elas situadas dentro dos limites do Parque Nacional de

Cantanhez.
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* Principais questdes e riscos ambientais e sociais associados ao projeto

* Mobilizagdes anteriores em torno do projeto ;

* Necessidades especiais ou especificas de participacdo no processo ;

* Meétodos de consulta preferidos ;

* Necessidades linguisticas ;

* Meios preferenciais de notificagao ;

* O calendario, a data e os locais preferidos para a notificagao e/ou consulta ;

* Mecanismos locais de gestdo de queixas (diferentes da policia, da
gendarmaria, dos tribunais e dos organismos tradicionais) e seus pontos
fortes e fracos;

* Individuos ou grupos vulneraveis ou desfavorecidos ;
* Necessidades de formacao ou de reforco das capacidades dos PPMP

* Sugestdes e recomendacbes para a WACA GB

A analise do corpus global de dados recolhidos permitiu-nos identificar as ocorréncias e
elaborar sinteses. Segue-se um quadro que resume o0s pontos de vista gerais, as
preocupagodes e as recomendacgoes dos intervenientes consultados no ambito do projeto.
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Quadro 5: Resumo dos resultados da misséao de inquérito

Percecao do projeto, mobilizagao das partes interessadas e do PGM

Trata-se de um projeto muito necessario, porque a situagao € muito preocupante neste momento. Os ecossistemas marinhos estéo a
deteriorar-se de dia para dia e os pescadores e os agricultores, em particular, estdo a sofrer muito com esta situagéo. Para além do que
ouvimos a nivel internacional sobre o projeto WACA e a luta contra a erosao costeira, ainda ndo fomos mobilizados em torno deste projeto

em Bissau. O projeto deveria ser uma oportunidade para apoiar os varios intervenientes no dominio das actividades geradoras de
rendimentos. O mecanismo local de gestédo de conflitos é eficaz porque consegue resolver a maior parte dos conflitos, mas poderia ser
melhorado através da adogao de um sistema formal, por exemplo (listagem de todas as queixas recebidas).

Principais preocupacgoes e receios
expressos

Principais sugestoes e
recomendacgoes feitas

Os barcos de vigilancia (lanchas) estdo geralmente fora
de acao;

Os nossos veiculos também costumam avariar;

Os motores dos pescadores clandestinos sao
geralmente mais potentes do que os das nossas
lanchas, pelo que ndo os podemos apanhar numa
corrida;

Falta de equipamentos de vigilancia (drones, GPS,
langamentos de bimotores, etc.);

Falta de acesso a Internet ;

Ha falta de pessoal qualificado e operacional;

Os bancos das nossas frotas estao geralmente
desactualizados;

Criacao de capacidades técnicas para a gestao do parque
As nossas necessidades de formagao no sector das
pescas situam-se nos dominios da medicina veterinaria, da
medicina veterinaria, da medicina veterinaria, da medicina
veterinaria, da medicina veterinaria, da medicina
veterinaria, da medicina veterinaria, da medicina
veterinaria e da medicina veterinaria.

engenharia quimica, oceanografia e reflorestacao.

Dotar o pessoal das areas protegidas (parque e biosfera) de
equipamentos modernos de vigilancia (carrinhas bimotoras, veiculos,
drones, GPS, radios walkie-talkie, binéculos de alta precisao, EPI,
uniforme completo, etc.);

Foco no acesso a Internet para as necessidades das empresas
comunicagao ;

Incentivar o refor¢o da mao de obra em termos de pessoal qualificado e
especializado

areas protegidas operacionais ;

Ajudar a reabilitar as sedes dos parques que se encontram muito
degradadas;

Reforgar a capacidade técnica do pessoal das zonas protegidas em
matéria de gestao das AMP;

Promover a formagdo em medicina veterinaria, engenharia
quimica, oceanografia e reflorestagdo no sector das pescas;

Ajuda ao sector das pescas para a criagdo de um laboratério de
investigacao bioldgica

marinha e pesca ;

Recrutamento e reforgo das capacidades das equipas de

previsdo meteoroldgica;

Equipamento para as estagdes meteorolégicas de Bissau, Bafata e
Gabou,
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« Precisamos também de equipamento, como um Boulama);
laboratério de biologia marinha e de pesca.
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- Deficiéncias na capacidade das equipas de previsao * Incentivar reunides fisicas mais animadas e presenciais
meteoroldgica ; Acompanhamento eficaz da execugéo do projeto;

* Falta de equipamento nas estacdes + Utilizar o sistema de correio eletrénico, os meios de comunicagao
Bissau, Bafata, Gabou, Boulama); social publicos e privados, tanto centrais como descentralizados, e criar

* O mecanismo local de gestao de conflitos ndo é um grupo de watshapp para as notifica¢cdes das partes interessadas da
formal: ndo existe um registo escrito das decisées tomadas WACA,;

* Por ordem de preferéncia, utilizar primeiro o crioulo, seguido do
portugués, do peulh (foula) e do soussou como lingua de
comunicagao do projeto;

* Acompanhamento regular com, pelo menos, duas (2) reunides a
cada seis (6) meses, ou seja, reunides trimestrais.

* As reunides podem ser realizadas no "Palais" se for em Cacheu, no
"Bolama" se for no Québo, nas instalagbes dos administradores ou da
direcdo geral, na sede dos parques, nas instala¢gdes do IBAP ou na
futura sede do projeto;

* Melhorar o mecanismo local de gestao de conflitos, formalizando-o
com um sistema de registo e arquivo das decisdes tomadas;
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IDENTIFICAGCAO E ANALISE DAS PARTES INTERESSADAS

3 De acordo com a NES N°10, o termo "parte interessada" refere-se a: a) pessoas ou grupos
que sao afectados ou susceptiveis de serem afectados pelo projeto (as partes afectadas
pelo projeto); e b) pessoas ou grupos que podem ter um interesse no projeto (as outras
partes interessadas).

No entanto, a NES N°10 acrescenta que as pessoas ou grupos que, devido as
suas circunstancias particulares, podem ser desfavorecidos ou vulneraveis,
pessoas que podem ser mais susceptiveis de serem afectadas negativamente pelos
impactos do projeto e/ou mais limitadas do que outras na sua capacidade de usufruir
dos beneficios de um projeto, devem também ser identificadas.*

3.1. As partes interessadas no projeto WACA ResIP Il na Guiné-
Bissau identificaram

O processo de identificagdo permitiu distinguir entre (i) "partes afectadas ou "afectadas
€ 0s seus componentes, ou seja, aqueles que sao susceptiveis de ser mais afectados do que
outros devido a sua situagdo particular (ii) "individuos e/ou grupos vulneraveis” e (iii)
"outras partes interessadas”.

> A tabela abaixo mostra as varias partes interessadas no projeto ReslIP Il da WACA na
Guiné-Bissau:

3NES N°10 § 05

4NES N°10 § 11 e nota de rodapé n° 2

5 Esta lista ndo é exaustiva; foi elaborada com base no conhecimento atual das partes interessadas.
Pode, portanto, evoluir e expandir-se a medida que o projeto for sendo implementado e outras partes
interessadas forem descobertas.
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Quadro 6: Lista de partes interessadas, entidades constituintes e categorias de membros

Grupos de
pecas Entidades correspondentes

partes

interessadas

Explicacao

Populacédo local nas zonas do projeto:

protegidas;

- Pescadores

- Agricultores

- Criadores

Artesaos ;

- Hotéis/acampamentos turisticos
- Pirogueiros ao servico das ilhas

Partes afectadas
"afectados pelo projeto

gasolina, etc.)
Palmeira, mel, nozes de mogno, etc.)
- E assim por diante.

- Populagdes e comunidades costeiras que vivem em zonas

- Comerciantes de produtos da pesca (peixe, ostras, etc.);
- Comerciantes de produtos florestais ndo lenhosos (petréleo,

Estas populagbes s&o os principais exploradores dos recursos
naturais (6leo de palma, mel, mogno, peixe, etc.) dos quais
dependem quase exclusivamente. Na sua maioria, vivem e
trabalham nos parques (criadores, agricultores, artesaos, etc.) e
nos arquipélagos (pescadores, operadores de piroga, hoteleiros,
comerciantes, etc.) ou perto da costa. Sdo as primeiras vitimas
potenciais dos impactos do projeto em termos de reinstalagéo:
perda de terras, restricdo do acesso aos recursos naturais, perda
dos meios de subsisténcia, das fontes de rendimento, do nivel e da
qualidade de vida;

8

% g Entre as partes afectadas pelo projeto, as categorias seguintes sdo
> 8 -g as mais susceptiveis de serem mais afectadas do que outras:

3 g % - Mulheres

o0 5 - Jovens raparigas

3 S § - Jovens rapazes

:3 "3 S - Pessoas idosas sem apoio

S 0

35

£

Sao constituidos principalmente por mulheres e jovens que
dependem exclusivamente da exploracdo da terra e dos recursos
naturais (agricultura, colheita de éleo de palma, venda de mogno,
actividades turisticas, etc.). Nao tém praticamente outras
actividades. Também nao tém direito de propriedade sobre a terra,
que utilizam apenas de forma familiar ou colectiva. Quanto aos
idosos, caracterizam-se pela sua incapacidade fisica para o
trabalho e, sem apoio (um filho ativo e capaz), vivem dos
dividendos obtidos com a exploracdo dos seus bens (terras
agricolas, cajueiros, palmeiras, etc.) por uma "familia".

terceiros.
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Grupos de
pecas

partes

interessadas

Entidades correspondentes

Explicacao

Parceiros técnicos e financeiros (PTF), nomeadamente o Banco

Mundial, a Unido Econémica e Monetaria da Africa Ocidental
(UEMOA) e a Uniao Internacional para a Conservagao da Natureza
(UICN)

O Grupo é uma das "outras partes interessadas" porque esta
globalmente empenhado na sustentabilidade ambiental, em
garantir o futuro a longo prazo do planeta, das suas pessoas e dos
seus recursos, em assegurar a inclusdo social e em limitar os
encargos economicos para as geragdes futuras, em acabar com a
pobreza extrema e em promover a prosperidade partilhada em
todos os paises parceiros, incluindo uma acgao colectiva mais forte
para apoiar a atenuagdo e a adaptagao as alteragdes climaticas. A
Comissao tem interesse no projeto porque os seus objectivos se

sobrepdem perfeitamente
com as do projeto ReslP Il do WACA na Guiné-Bissau.

Partes interessadas no projeto

O Governo da Guiné-Bissau:

- Ministério dos Recursos Naturais e da Energia;

- Ministério da Agricultura e das Florestas;

- Ministério das Pescas

- Ministério da Familia e da Protecao Social;

- Secretario de Estado do Ambiente e da Biodiversidade ;

- Secretaria de Estado das Comunidades Europeias;

- Secretario de Estado do Turismo e do Artesanato;

- Secretaria de Estado da Cultura

- Secretaria de Estado do Ensino Superior e da Investigacao
cientifico;

- Autoridade Competente para as Avaliagbes Ambientais
(AAAC),

- Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas (IBAP),

- Departamento de Desenvolvimento Sustentavel

- Gabinete de Gestao da Zona Costeira

- Governadores das regides abrangidas pelo projeto ;

- Gestores sectoriais envolvidos no projeto

Estes grupos de partes interessadas diferem dos outros na medida
em que ndo sao afectados nem vulneraveis as acgbes do
projeto. Pelo contrario, enquanto parte do governo, sao os co-
iniciadores do projeto com o grupo do Banco Mundial. Tém a
missao régia de garantir a seguran¢ca e o bem-estar de todo o
povo da Guiné-Bissau. Por conseguinte, tém os mesmos
interesses que o projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau e
perseguem 0s mesmos objectivos, nomeadamente travar o
avanco do mar, melhorar as condigdes socioecondémicas da
populacdo promovendo o reforco dos meios institucionais,
juridicos e logisticos para combater a degradacdo dos
ecossistemas marinhos e continentais, a polui¢gdo e os incémodos
ligados as alteracdes climaticas. O sucesso do projeto WACA é
sinénimo do sucesso da sua missao para a populacao local.

Pagina
20




Plano de Mobilizacéo das Partes Interessadas para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné-

PMPP

Bissau

Grupos de
pecas

partes

interessadas

Entidades correspondentes

Explicacao

Organizacdes da sociedade civil (OSC) :

- Agrupamento de promogéao feminina (GPF/AMAE) ;

- Agrupamento de Interesse Econdmico (GIE/ANAPA, ANANPEIA);
- Associagcado Nacional de Agricultores

- Associagao de Pescadores

- Associacao de operadores turisticos ;

- Grupo de microcrédito

- Associacao e agrupamento de amigos e filhos da Natureza ;
- Rede de professores de ambiente

- Rede de jornalistas ambientais

- Rede de parlamentares do ambiente

- Associacao para a Defesa das Zonas Humidas (ODZH)

- Lideres de opinido

- etc;

Este grupo de partes interessadas, sem serem os iniciadores do
projeto, tém interesses multiplos e variados em relagdo ao
WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau. Através do projeto WACA-
Guiné, eles podem participar na promocao do desenvolvimento
econdmico e social participativo ao nivel das bases, obter
capacitacdo (conhecimentos especializados e recursos
logisticos) através de uma colaboragcédo sustentavel e benéfica
através da reabilitacdo e protecdo sustentavel dos
ecossistemas marinhos e da conservacédo da biodiversidade, e
do desenvolvimento e melhoria da produgao pesqueira.

Associacoes feministas :
- MIKAT (Associagdo que luta pela equidade/igualdade de género)

- i?ENLUV "Rede Nacional de Combate a Violéncia Baseada no
Género

A tomada em consideragdo da dimens&do do género contribuira
para melhorar o respeito pelos direitos das mulheres, mesmo que
seja apenas no contexto da execugao do projeto. Sensibilizar pelo
exemplo

respeito pelos direitos das mulheres nos projectos.

Lideres religiosos e tradicionais:

- Cozinheiros tradicionais "Réglo
- Chefes de aldeia "Comité

- Destaques

- E assim por diante.

O projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, através do mecanismo
de gestao de reclamacdes, ajudara a reforcar e a melhorar o
estatuto e os papéis sociais dos chefes tradicionais na gestdo de
conflitos.

Imprensa local :

- Radio e televisao nacionais
- Radio e televisao locais;

- efc.

Trabalhar com a imprensa na luta contra a erosao costeira ajudara
a elevar o perfil da imprensa e permitir-lhe-a desempenhar o seu
verdadeiro papel na luta contra a eros&o costeira.

comunidade.
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Mapeamento dos grupos de partes interessadas no Projeto WACA ResIP Il na
Guiné-Bissau

Figura 1: Mapa das partes interessadas no Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau

Parceiros
financeiro

Individuos : Entidades de
grupos : investimento
desfavorecido implementagéo

sou (UGP WACA
vulneraveis =

Partes afectadas WACA Agéncias

pelo Projeto ReslIP Il GB governo

ONG/OCB
o Governorados
privado

Meios de

NB: Esta lista de partes interessadas nao é definitiva; é provavel que evolua a medida que
outras partes interessadas sdo descobertas durante o ciclo de vida do projeto.

3.1.1 Anadlise dos niveis de envolvimento, interesse e influéncia das partes
partes interessadas

Para analisar melhor as partes interessadas, € necessario definir o seu nivel de
envolvimento, interesse e influéncia em relagéo ao projeto. O nivel de envolvimento indica
0 grau em que uma parte interessada & responsavel pelo projeto e por orienta-lo para os
seus objectivos. O interesse (ou nivel de compromisso) refere-se a importancia que um
interveniente atribui ao sucesso de um projeto por razbes profissionais, pessoais ou outras.
A influéncia, por outro lado, refere-se a capacidade ou poder (positivo ou negativo) que um
interveniente pode exercer sobre o projeto e a realizagdo dos seus objectivos.

As seguintes escalas sao utilizadas para avaliar os diferentes niveis:
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+ Nivel de envolvimento: "direto" e "indireto®
* Nivel de interesse: "Muito elevado", "Elevado", "Médio" e "Indiferente";
* Nivel de influéncia: "Muito elevado"; "Elevado"; "Médio"; "Baixo" e "Muito baixo".

A analise destes diferentes parametros permitiu determinar a estratégia de participagao para
cada categoria de interveniente identificada. O quadro seguinte resume os resultados da

analise:

8 O "nivel de envolvimento" é di'reto quando a parte interessada tem um elevado grau de
responsabilidade pelo projeto. E indireto quando o grau de responsabilidade é menor.
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Quadro 7: Resumo dos resultados da analise das partes interessadas

Grupos . . .
. Nivel Nivel Nivel . . - ~
de partes Entidades correspondentes . . P Estratégia de mobilizagao
interessad envolvimento f:le de influéncia
interesse
as
Estes grupos representam as populagdes beneficiarias finais
de todas as acgdes e politicas de desenvolvimento do
Governo da Guiné-Bissau através do Projeto WACA ReslIP I
na Guiné-Bissau. Tém um interesse claro nos objectivos de
protecao e reabilitagcdo do ambiente (parques e reservas da
biosfera) porque a sua economia de subsisténcia depende
Populacdes locais em disso. Nao sao os iniciadores do projeto, nem o financiam, e
do projeto : estdo indiretamente envolvidos, mas o seu interesse na
- Comunidades costeiras; implementacéo do projeto continua a ser "muito elevado” e
- Pescadores contribuem necessariamente para a sua realizacao.
- Agricultores Com a sua poténcia bastante "elevada", tém uma capacidade
- Criadores real para
- Artesaos; tém uma influéncia positiva ou negativa sobre o projeto, eles
- Hotéis/acampamentos turisticos - . podem usar a sua influéncia para se oporem as acg¢oes do
- Pirogueiros ao servigo das ilhas I ZI;'}; do Elevado projeto. Sao favoraveis a reabilitacdo e a preservagcéo do meio

Partes afectadas "afectadas” pelo projeto

- Comerciantes de produtos da
pesca (peixe, ostras, etc.);

- Comerciantes de produtos
florestais n&o lenhosos (6leo de
palma, mel, nozes de mogno, etc.)

- E assim por diante.

marinho e das zonas protegidas, bem como dos recursos
naturais e das actividades socioeconémicas que constituem
para eles fontes de rendimento e de subsisténcia. Atribuem
grande importancia ao sucesso do projeto. A estratégia a por
em pratica consiste em COMUNICAR com eles, manté-los
informados sobre a evolugéo do projeto e do seu
desempenho ambiental; GARANTIR que estéo satisfeitos
com a evolucao do projeto; REAFIRMAR, ASSISTIR,
APOIAR e FAZER chegar a eles informagdes de qualidade;
MANTER O SEU nivel de interesse "muito elevado” pelo
projeto. RECOLHER OPINIOES sobre o desempenho do

MGP e sobre a gestao dos casos EAS,
HS, GBV, etc.
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Grupos . . .
de partes Entidades correspondentes Nn_/el MILL .N'V?I . Estratégia de mobilizagao
interessad envolvimento _de de influéncia
interesse
as
Estes grupos encontram-se entre as partes interessadas
8 afectadas pelo projeto. No entanto, sdo vulneraveis em caso
3 de impactos e € provavel que tenham mais dificuldade em
] recuperar do que outros. Tal como as partes interessadas
§ afectadas, tém um interesse "muito elevado" no projeto e
8 Entre as zonas afectadas pelo projeto, atribuem grande importdncia ao sucesso do projeto na
i -g as seguintes categorias sdo as mais melhoria duradoura da sua situacdo de vulnerabilidade. A
g L= significativas Bai estratégia a por em pratica consiste em CONHECER e estar
S S susceptiveis de serem afectadas Indiret Muit axaou | harticularmente atento as suas necessidades especificas e
3 § mais negativamente do que outros: ndireta ele\l/J;go Mnjteskr)nc? Satisfazé-las com urgéncia e com apoio, evitando conflitos;
> > - Mulheres’ unto baxo | GARANTIR que esto satisfeitos com o progresso do projeto;
3 8 - Jovens raparigas COMUNICAR com eles, REASSISTIR, ASSISTIR, APOIAR
o - Jovens rapazes e ajuda-los a tirar o maximo partido do projeto.
3 - Pessoas idosas sem apoio; FORNECER informagéo de qualidade; AUMENTAR o seu
;3 interesse pelo projeto. RECOLHER OPINIOES sobre o
S desempenho do MGP e sobre a gestdao dos casos de EAS,
= HS, VBG, etc.
E uma das principais partes interessadas, juntamente com o
Governo da Guiné-Bissau. Sendo o iniciador original do
Parceiros t&cnicos e financeiros projeto, concebe-o, financia uma grande parte dele, presta
Direto Muito Muito assisténcia técnica e apoia a sua execucao. A estratégia a por
elevado elevado em pratica consiste em GARANTIR a sua satisfagdo com a

evolugdo do projeto, TRABALHAR COM ela, COMUNICAR
COM ELA, RECEBER AS SUAS OPINIOES e CO-DECIDIR
COM ELA.

7 Esta estratégia de mobilizagdo tera em conta os constrangimentos associados ao trabalho no terreno, que dificultam a participagdo das mulheres nas
consultas. Por conseguinte, o calendario das consultas sera adaptado de modo a que o alvo "mulheres" seja mobilizado antes e depois da estagao das

chuvas.
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Grupos . . .
de partes Entidades correspondentes Nn_/el MILL .N'V?I . Estratégia de mobilizagao
interessad envolvimento _de de influéncia
interesse
as
O Governo da Guiné-Bissau:
- Ministério dos Recursos Naturais e
da Energia;
- Ministério da Agricultura
florestas; Estas partes interessadas sao os proprietarios do projeto. Tém
- Ministério das Pescas uma responsabilidade fundamental, poder de decisdo e uma
- Ministério da Familia e da capacidade muito elevada de influenciar o projeto. Sao, de
Protecao Social; facto, os iniciadores do projeto, concebem-no e contribuem
- Secretaria de Estado do Ambiente para o seu financiamento, e presidem a sua execugdo. Sao a
e Biodiversidade; favor do projeto, querem a mudanga por razdes de protegéo
- Secretaria de Estado para do ambiente, de resiliéncia da comunidade e de
Comunidades; desenvolvimento sustentavel. Através do seu envolvimento
- Secretario de Estado do Turismo direto global e do seu interesse e influéncia "muito elevados”,
e do Artesanato; constituem as "partes interessadas naturais do Projeto
- Secretaria de Estado da Cultura WACA ReslP Il na Guiné-Bissau". Os organismos
- Secretario de Estado do Ensino Direto Muito Muito descentralizados a nivel regional sdo as estruturas de
Superior e da Investigagao elevado elevado implementagdo do projeto. Estas entidades tém um interesse

Partes interessadas no projeto

Cientifica;

Autoridade

Competente para Avaliagées
Ambientais (AAAC),

Instituto da Biodiversidade e das
Areas Protegidas (IBAP),
Departamento de
Desenvolvimento

Sustentavel

Gabinete de Gestao da Zona
Costeira

Governadores das regidoes
abrangidas pelo projeto ;
Administradores do sector
afectados pelo projeto

"muito elevado" no projeto e uma importancia vital no seu
sucesso por razoes de interesse publico, sustentabilidade,
saude e seguranga do ambiente, dos recursos naturais e das
populagdes. A sua agao ao nivel das bases sera decisiva para
0 sucesso da implementacao do projeto. A estratégia a pér em
pratica consiste em COLABORAR com estes grupos,
PLANEAR reunides regulares para clarificar as suas
necessidades; ASSEGURAR o seu apoio ao longo de todo o
projeto; PROPOR uma parceria; CO-DECIDIR com eles; e
realizar uma GESTAO participativa RAPROFUNDADA.
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Grupos . . .
de partes Entidades correspondentes Nn_/el MILL .N'V?I . Estratégia de mobilizagao
interessad envolvimento _de de influéncia
interesse
as
Organizacdes da sociedade civil
!-OLAC;)HJpamento de Em virtudg_do seu estatuto, estas partes interessadas tém a
50 feminina responsabllldaQe de - .
?é"';“F‘;f\?\;I’AE)_ (@] §eu envolvimento é. '.'|nd|reto',', ma_s 0 seu interesse r~10
_ Agrupamento ée interesse econdmico projeto e nas suas qctlwdades é _"mwto el_evad‘o". Eles séo
GIE/ANAPA, ANANPEIA): os parceiros preferidos do projeto devido a sua vasta
( . ’ experiéncia em questdes ambientais e de gestdo de recursos
) Ass_omagao Nacional de naturais. A colaboragcdo com eles no ambito da
Agrlcu_ltor~es implementagdo poderia ser muito benéfica para o projeto
i Assoqagelo de Pescadores WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, uma vez que operam nos
) As§oc_;|agao de operadores mesmos sectores e partilham as mesmas preocupagdes e
turisticos ; o Indireta Muito Elevado | gpjectivos de desenvolvimento. No entanto, estes actores tém
- Grupo de microcrédito elevado

Associagao e grupo de amigos e
filhos da Natureza ;

Rede de professores de
ambiente

Rede de jornalistas
ambientais

Rede de parlamentares do
ambiente

Associagao para a Defesa das
Zonas Humidas (ODZH)
Lideres de opinido

efc;

a capacidade de influenciar negativamente o projeto se
fizerem alguma exigéncia em relagdo ao projeto devido a
sua posicdo de organizagbes activistas ambientais. A
estratégia a implementar consiste em COMUNICAR com
eles e FORNECER-lIhes informacdo de qualidade;
MANTER o seu nivel de interesse no projeto.

"Vigiar se o seu nivel de poder e/ou interesse no projeto
aumenta. Neste caso, medir a sua TEMPERATURA
REGULARMENTE.
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Grupos
de partes Entidades correspondentes
interessad
as

Nivel Nivel Nivel
envolvimento | de de influéncia
interesse

Estratégia de mobilizagao

Com um envolvimento indireto, estas partes interessadas do
projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau tém um interesse
"muito elevado" no projeto porque este constitui,
simplesmente tendo em conta a dimensdo do género, uma
sensibilizagao através do exemplo do respeito dos direitos das
Indireta Muito Médio mulheres e o projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau
elevado contribuird assim para melhorar o respeito dos direitos das
mulheres, mesmo que apenas no ambito da implementacao
do projeto. A estratégia a ser posta em pratica consiste em
COLABORAR com as mulheres, COMUNICAR com elas,
RECOLHER AS SUAS OPINIOES e CO-DECIDIR com
elas sobre a forma de alcancgar os objectivos relacionados com
0 género na implementagéo do projeto.

execucao do projeto.

Associacdes feministas :

- MIKAT (Associagao de luta para
equidade/igualdade de género);

- RENLUV

- Rede nacional de luta contra a
violéncia baseada no género;

Os lideres religiosos e tradicionais tém um interesse
definido e "muito elevado" no projeto WACA ResIP Il na
Guiné-Bissau e na sua implementagdo. Isto porque o projeto
WACA ResIP Il na Guiné-Bissau, através do mecanismo de
gestdo de reclamagdes, permitira reforcar e valorizar o
estatuto e o papel social dos chefes tradicionais na gestao dos
conflitos. A estratégia a ser posta em pratica consiste em
COLABORAR com eles, COMUNICAR com eles,
RECOLHER AS SUAS OPINIOES, CO-

DECIDIR com ele sobre a forma de atingir os seus objectivos
gestéo de conflitos.

Lideres religiosos e tradicionais:

- Cozinheiros tradicionais "Réglo
- Chefes de aldeia "Comité Indireta Muito Elevado
- Destaques elevado
- etc.
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Grupos ; . ;
P . Nivel Nivel Nivel . . - ~
de partes Entidades correspondentes . . U Estratégia de mobilizagao
interessad envolvimento | de de influéncia
interesse
as
A imprensa, em particular a imprensa local, demonstrou um
interesse "muito elevado" pelo projeto ResIP Il do WACA na
Guiné-Bissau. A colaboragdo do projeto com a imprensa, no
A imprensa local : ambito da luta contra a erosdo costeira, contribuira para
- Radio e televisao nacionais . . valorizar ainda mais a imagem da imprensa e permitir-lhe-a
. o . Indireta Muito Elevado : ] At
- Radio e televisao locais; elevado desempenhar o seu verdadeiro papel junto da coletividade. A

E assim por diante.

estratégia a por em pratica consiste em COLABORAR com
a imprensa, COMUNICAR COM ELA, RECOLHER AS
SUAS OPINIOES, CO-DECIDIR COM ELA sobre a forma

de atingir os objectivos em matéria de informagao e educagao.
comunicagao.
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3.2. Resumo das necessidades das partes interessadas

No ambito da preparacdo do presente Plano de Mobilizagdo das Partes Interessadas
(PMPP), foram organizadas consultas as partes interessadas, tanto a nivel central (Bissau)
como a nivel descentralizado (Regides), nomeadamente nas zonas expostas as inundacdes
€ a erosao costeira e que constituem zonas potenciais de intervengdo do projeto. Neste
caso, as regides de Cacheu, Cantanhez e Bolama bijacos ou a regido das ilhas. E foram
alargados aos seguintes grupos principais de intervenientes: (i) servicos técnicos centrais;
(ii) autoridades publicas descentralizadas; (iii) servigos técnicos descentralizados, (iv) chefes
tradicionais e consuetudinarios a nivel local e (v) organizagdes de desenvolvimento

comunitario a nivel local (Ver relatorios anexos).

O objetivo geral da consulta € permitir que as partes interessadas tenham acesso a
informacgdes Uteis sobre o projeto e participem no processo de tomada de decisbes relativas

ao projeto.

Os objectivos especificos sdo os seguintes: :

i. Apresentar o projeto as partes interessadas identificadas;

ii. permitir que as partes interessadas expressem as suas opinides sobre o projeto e
iii. fazer sugestdes e recomendacgdes sobre o projeto.

A analise do corpus global de dados recolhidos no final destas consultas permitiu-nos
identificar ocorréncias e elaborar sinteses das necessidades das partes interessadas.

Segue-se um quadro que resume as necessidades das partes interessadas
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Quadro 8: Resumo das necessidades das partes interessadas

Grupo de

com tradutor;

Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . . ~ . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas
s Criar um sistema de medidas alternativas:
de microcrédito para financiar actividades alternativas
como a agricultura, a criagdo de gado e a pesca, o
comeércio e a horticultura,
- beneficios sociais, como dinheiro e comida
para as familias em causa ;
. fornecimento de viveiros e pagamento do tempo
As populagdes .
L necessario para que eles amaduregam e produzam ;
rurais e insulares, . etc
ue sao os - ' . . . .
grincipais + Ra&dio s Reforgar a capacidade das comunidades locais para gerir
Partes o , comunitaria com 0s recursos naturais de forma eficiente e sustentavel;
beneficiarios finais * Lingua . . - : .
afectadas . _ tradutor; s Participacdo das comunidades, em especial das mulheres,
" do projeto e as local: ~ . ) .
afectados LT : *  Grupo Watshapp em todo o processo de execugdo do projeto, incluindo no
. principais vitimas Crioulo -
pelo projeto patenciais dos * Porta a porta recrutamento de mao de obra e nas obras.
impactos da s Realizar grupos de discussdo com as mulheres em
. ~ momentos oportunos, evitando os periodos em que elas
reinstalagao do ~
. estdo a trabalhar nos campos
projeto. . : . 1 .

s Criagdo de um sistema de microcrédito para ajudar as
mulheres a aceder ao financiamento e a melhorar os seus
rendimentos empresariais.

n  Criar um site para conhecer mulheres
no ambito da WACA.

s Fornecimento de um barco a associacdo de mulheres que
se dedicam a venda de produtos da pesca, para facilitar o
tldllb}JUi-tC ddb o>UdoS IIICIbddUI;dD pdaid B;Dbdu.

. . * Lingua + Estagbes de
Individuos e/ou 9 . 2di ¢ . . ,
grupos local : radio 1 Envolvimento de jovens raparigas e rapazes em todo o
Crioulo comunitarias processo de execuc¢ao do projeto ;
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SR el Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas
desfavorecidos *  Grupo Watshapp Formagdo de jovens raparigas e rapazes em
ou vulneraveis * Porta a porta desenvolvimento pessoal, lideranga e gestdo ambiental,
Dependem *  Grupos de Reforgar a capacidade das comunidades locais para gerir
exclusivamente da mulheres os recursos naturais de forma eficiente e sustentavel;
exploragao das Criacdo de um sistema de microcrédito para raparigas e
terras e dos rapazes para financiar actividades alternativas como a
recursos agricultura, a criagdo de gado e a pesca, o comércio e a
recursos naturais. E horticultura,
nao tém qualquer Prestac&o de assisténcia social, como dinheiro e alimentos,
direito de a pessoas idosas sem apoio e afectadas pela reinstalagao;
propriedade sobre Adquirir a propriedade das terras de que dependemos
a terra, que utilizam Apoio ao desenvolvimento de actividades econdémicas para
apenas numa base as mulheres
familiar ou Melhorar a seguranga das mulheres e das raparigas nos
colectiva, alguns locais dos projectos, nomeadamente em termos de luta
deles fisicamente contra os AAE/ACS
incapazes de Apoio a modernizacao dos instrumentos de produgao das
trabalhar e com mulheres, nomeadamente nas actividades de cultivo do
falta de apoio. arroz e de transformacgéao do peixe
Criagao e equipamento de instalagdes de saude na zona
do projeto WACA-GB
Colocar as ambulancias a disposi¢gdo das mulheres para a
evacuagao das gravidas
1 Ajudar a sensibilizar o publico para o estatuto de
efras{essas-terraspertencem-ao-Estado);
Outras partes ) Go.ve’r—no.da , - »  Apoiar o Estado nos seus esforgos para alcangar uma
interessadas m: ) L|pgua * Radio s cartografia dos solos e um plano de utilizacdo dos solos ;
entidades oficial: comunitaria com
institucionais, portugué tradutor
nem afetado nem )
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Grupo de o . .
P Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas

Sao os
iniciadores do
projeto e
perseguem 0s
mesmos
objectivos que o
projeto.

Ter em conta, na medida do possivel, a ilha de

Cassaca no sector Kayo no sector Peciss

Aplicar a lei-quadro sobre as zonas protegidas, mas também
construir infra-estruturas que preservem o ambiente e os
ecossistemas;

Aplicar planos de gestdo integrada para garantir o
cumprimento da regulamentacgao, promovendo
simultaneamente a participacdo da comunidade e as
actividades socioecondémicas de subsisténcia;

Redefinir os limites das areas protegidas com demarcacgao
e sinalizacao;

Criar estruturas anti-eroséo;

Abertura das zonas de producdo para a evacuagao dos
produtos para a costa;

Dotar o pessoal das areas protegidas (parques e biosfera)
de equipamentos modernos de vigilancia (carrinhas
bimotoras, veiculos, drones, GPS, radios walkie-talkie,
bindculos de alta preciséo, EPI, uniformes completos, etc.);
Foco no acesso a Internet para as necessidades das
empresas

comunicagao ;

Incentivar o desenvolvimento de pessoal qualificado

e zonas protegidas operacionais;

Ajudar a reabilitar as sedes dos parques que se encontram
muito degradadas;

Reforcar a capacidade técnica do pessoal das zonas
protegidas em matéria de gestdo das AMP;

Promover a formagcdo em medicina veterinaria, engenharia
quimica, oceanografia e reflorestacdo no sector das
pescas;

Ajudar o sector das pescas a criar um laboratério de
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investigag&o sobre
biologia marinha e pescas ;
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SR el Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas

Recrutamento e refor¢o das capacidades das equipas de
previsdo meteorolégica;

Equipamento das estagdes meteoroldgicas de Bissau,
Bafata, Gabou e Boulama;

Restabelecimento dos servigos ecossistémicos ;
Reabilitagao do cais (porto) de Bubaque;

Reabilitacdo da estrada de acesso ao interior da ilha;
Instale um sistema de drenagem das aguas pluviais, que é
um elemento essencial da sua casa.

um fator agravante na eroséo ;

Criar um sistema eficaz de gestao de residuos;

Incentivar as mulheres a aderirem ao mercado criado para
elas;

Melhorar o projeto assegurando o acesso ao

Bubaque ;

Criar um sistema de controlo das retiradas das unidades
populacionais de peixes;

Organizacoes da

sociedade civil
(OSC): Nao
desenvolvimento
economico e
social a nivel das
bases e reforgar
as suas
capacidades
(conhecimentos
especializados e
reforgco das
capacidades).
recursos logisticos)

* Lingua

oficial:
portugués

* Lingua

local:
Crioulo

Envie-nos um e-mail;
Envios de grupo;
Numero de telefone;
Grupo Watshapp;
Radio/Comunicado
Visita ao local,

Ecra

Criacao de infra-estruturas sociais de base (estradas, agua
potavel, eletricidade, saude, etc.) nas zonas protegidas
Instalagcdo de equipamentos de produgao (nomeadamente
camaras frigorificas) para facilitar a conservacdo dos
produtos

Apoiar a modernizagédo da tecnologia de produgao através
da promogao da inovagéo e da "promogao do conceito
"crescer pouco e ganhar muito

Reforgar o controlo e o financiamento das AGI na
comunidades beneficiarias
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SR el Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas

como parte de uma
colaboracao a
longo prazo com o
projeto.

* Associacdes de
mulheres: um
grupo de
movimentos
nao

governamentais

Envie-nos um e-mail;

n3o afectados | | Criag.éc'J.de um nuamero gratuito

;)elo projeto Envios de grupo; 1 Sensibilizagdo
’ * Lingua Numero de telefone; |a Reforco da assisténcia psico-social

guigup;r%r:g;/em oficial: . GF'UPO Watshgpp; 1 Apoio a reintegracéo das vitimas
entre mulheres portugué . R§Q|O/Comun|cado s Reforco do sis.terrla nacional e local
e homens S ¢ VlSIEa ao |Oca|, r%ferenc|agao
fazendo ’ * Ecra 1 Reforcar a formacgao dos estudantes
campanha

pelos direitos
das mulheres
na sociedade
civil e na vida
quotidiana.
privado.
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Lideres
religiosos e
tradicionais:
encarnando
autoridade
tradicional,
desfrutar de um
legitimida

de,

Lingua
local:
Crioulo

Radio
comunitaria com
tradutor;
Tampbes para o0s
ouvidos

Melhorar o mecanismo tradicional de gestao dos conflitos,
integrando um sistema de rastreabilidade dos casos
tratados (elaboragdo de actas, arquivo de documentos,
etc.);

Reforcar as capacidades dos lideres tradicionais e
consuetudinarios em matéria de mediacdo e gestdo de
conflitos;
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SR el Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas

€ as suas
decisdes muito
respeitadas.

Modernizar o mecanismo tradicional de gestao de conflitos,
integrando a utilizagdo de meios de escrita como o
computador, etc.

Envolver os chefes tradicionais (réglos, comités e até imas)
na sensibilizacdo das pessoas para a perda de terras e na
resolugao de litigios;

Melhorar a GB da WACA, reabilitando as nossas mas
estradas de Bubaque, a que serve de circunvalagao e corre
ao longo da costa e a que da acesso a ilha a partir do
porto.

Fornecimento de maquinas agricolas as comunidades

Dar um lugar de destaque a m&o de obra local em

no ambito do projeto.

Construgado de um furo no parque para permitir o acesso a
agua potavel as comunidades que ai vivem.

Renovacgao do posto de saude local e construcédo de salas
de aula adicionais nas escolas situadas no parque para
permitir que os alunos permanegam no seu ambiente

imediato e ndo sejam obrigados a sair.
a sua localidade.

Imprensa: radio
e televisao

centrais e
locais/comunitari
as, nao
afectadas pelo
projeto,
principal meio
de comunicagao
informacéao e
de

* Lingua

oficial:
portugués

* Lingua

local:
Crioulo

Grupo Watshapp;
Radio/Comunicado
Televisao local;

A comunicagdo e a sensibilizacdo para o projeto é uma
abordagem que deve ser mantida ao longo de toda a vida
do projeto.

Utilizar grupos de mulheres, mesquitas, igrejas, estacdes
de radio comunitarias e lojas para atingir um publico mais
vasto.

Criagdo de actividades produtivas para as populagdes
locais, nomeadamente as mulheres, e facilitacdo do seu
acesso ao microcrédito.
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Grupo de . L. . .
P Carateristica Necessidad Meios de . . .
partes . . . . . og: = . Necessidades especiais
partes s principais es linguisticas | notificagao preferidos
interessadas
comunicagao
escala.
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IV. PROGRAMA DE ENVOLVIMENTO DAS PARTES
INTERESSADAS

O programa de envolvimento das partes interessadas define uma abordagem sistematica da
participagado das partes interessadas no desenvolvimento e no desempenho ambiental e
social do projeto. Proporciona um meio acessivel, eficaz e inclusivo de envolver as partes

interessadas ao longo do ciclo do projeto em questbes susceptiveis de as afetar.

4.1. Métodos, ferramentas e técnicas para o envolvimento das partes interessadas

O Especialista em Salvaguarda Social da PCU/WACA do Projeto ResIP Il na Guiné-Bissau
sera responsavel pela implementacdo do PMPP e coordenara e monitorizara todas as

intervencgdes de comunicacao e informagao, particularmente ao nivel central e insular.
Trabalhara em estreita colaboragdo com o especialista em género e VGB da UCP.

A este respeito, as actividades de comunicagao, mobilizacdo e envolvimento da comunidade
tém de ser mais bem concebidas para corresponderem aos objectivos que estdo a ser
prosseguidos.

Consequentemente, os seguintes métodos sao necessarios durante as fases de concecao,
langamento e implementacdo das actividades do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-
Bissau em topicos relacionados com os riscos € impactos ambientais e sociais, gestao
de reclamagoes, incluindo medidas de prevencgao e gestdao de VBG/ASR/HS, beneficios do
projeto em termos de criagdo de emprego e oportunidades de rendimento sustentavel,
capacitagao das partes interessadas, etc.

Para cada um dos temas acima referidos, € necessaria a consulta e a participacdo das
partes interessadas no processo de identificacdo, selecdo e planeamento da gestdo dos
riscos e efeitos potenciais ou comprovados, com base numa das abordagens propostas a
seqguir.

No entanto, a utilizacdo destes recursos deve ter em conta a capacidade das diferentes partes
para

as partes interessadas a aceder-lhes, para garantir que a comunicagado chega a esses grupos.

4.1.1. Reunibes comunitarias

As reunides de sector e de seccdo reunem varios intervenientes locais, geralmente na
presenca da autoridade local (administrador, chefes tradicionais, etc.). Nestas reunides sao
lavradas actas. A desvantagem deste tipo de reunido é que apenas as pessoas mais
influentes exprimem livremente ou facilmente as suas opinides e, por conseguinte, nao
constituem um canal de consulta adequado. Além disso, no contexto da Guiné-Bissau, as
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mulheres correm o risco de serem excluidas.
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neste tipo de reunido se esta se realizar durante a estagéo das chuvas, porque durante este
periodo as mulheres estdo quase exclusivamente ocupadas nos campos e estas actividades

rurais, que sdo uma fonte de subsisténcia, tém precedéncia sobre qualquer outra atividade.
No entanto, estas reunides sao Uteis pelas razbes que se seguem:

1 tranquilizam o publico local quanto ao facto de o projeto ter o apoio das autoridades;

m  sdo apreciados como um esforco de transparéncia e de partilha de informacoes;

s oferecem a oportunidade de transmitir informacdes a um grande niumero de pessoas
e complementam as pequenas reunibes, assegurando ao publico local que a
comunicagao trocada nas pequenas reunides corresponde a comunicagao

"oficial".

4.1.2. Grupos de discussao

As reunides sob a forma de grupos de discussao reinem pessoas interessadas nas mesmas
questdes (por exemplo, indemnizacdo de terras ou assisténcia a grupos vulneraveis ou
emprego de mulheres) para efeitos de consulta. Estes grupos de discussao podem ser
organizados por faixa etaria, sexo, tipo de atividade, etc. Por conseguinte, sdo adequados
para debates com grupos de mulheres e de jovens, associa¢des de pescadores, associacdes
de agricultores, etc.

Permitem igualmente a realizacdo de reunides separadas com individuos e grupos
vulneraveis. As mulheres e as raparigas serao especificamente orientadas para reunides
exclusivamente femininas, facilitadas por uma mulher, a fim de incentivar um debate livre e
aberto sobre as actividades e os riscos do projeto.

Trata-se de um método muito util para obter as opinides de um grupo de pessoas sobre
determinadas questbes especificas. Quando se organizam grupos de discussao, é
importante assegurar (i) que todas as opinides divergentes sdo expressas; (ii) que a
discussdo se centra na questdo em debate; e (iii) concluir com propostas concretas e
préximos passos, se for caso disso.

4.1.3. Consultas especificas

O projeto assegurara que os grupos desfavorecidos e vulneraveis sejam consultados e
informados durante a execugao do projeto e que tenham igual acesso aos mecanismos de
gestdo de queixas.

Para o efeito, o projeto assegurara a inclusdo social, identificando os grupos vulneraveis
susceptiveis de serem excluidos ou marginalizados no processo de consulta e concebendo
instrumentos para garantir a sua plena inclusdo neste processo, sendo os seus pontos de
vista verdadeiramente ouvidos e tidos em conta (por exemplo, para melhor envolver os
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as mulheres, a fim de garantir que sejam consultadas nos grupos separados, facilitados por
um

mulher).

O projeto também informara e consultara organizagbes que defendem grupos
desfavorecidos e vulneraveis (por exemplo, associagcbes de pessoas com deficiéncia).

Se necessario, as pessoas Vvulneraveis serdo identificadas durante os inquéritos
socioecondmicos realizados no ambito da preparagdo dos estudos ambientais e sociais.
Cada instrumento elaborado no ambito do projeto incluira disposi¢cdes especificas relativas a
assisténcia a individuos e grupos vulneraveis. A priori, os critérios de vulnerabilidade devem
ser estabelecidos com base em factores econémicos e sociais relacionados com o projeto. A
titulo de exemplo, podem ser considerados os seguintes critérios, mas nao so:

1 Pessoas que vivem nos parques ou ao longo da costa, cujas fontes de rendimento e
de subsisténcia podem ser afectadas pelo projeto;

1 Pessoas cujos bens e fontes de rendimento sao afectados pelo projeto e que vivem
com uma deficiéncia ou uma doenca cronica incapacitante,

1 Pessoas cujos bens e fontes de rendimento s&o afectados pelo projeto e que sao
chefes de familia menores (menos de 18 anos) ou idosos (60 anos ou mais).

1 Pessoas cujos bens e fontes de rendimento sdo afectados pelo projeto e que ndo séo

nao tem outra fonte de rendimento para além da proporcionada pelos bens sujeitos a
restricoes,

1 Pessoas cujos bens e fontes de rendimento sejam afectados pelo projeto e que
tenham um numero de dependentes igual ou superior a 10, com pelo menos 5
menores ou idosos (menores de 15 e maiores de 65 anos),

1 Mulheres e raparigas que vivem nas imediacdes dos estaleiros de construgao,

s E assim por diante.

Além disso, é importante que o projeto garanta que os pontos de vista expressos por todos
0s grupos e organizagoes identificados sejam tidos em conta, tendo em conta os principios
da igualdade de género e a inclusao de todos os grupos vulneraveis (mulheres, jovens,
idosos, deficientes, etc.).

Consultas dirigidas a mulheres e raparigas, bem como a outros grupos vulneraveis a
exclusao, a fim de compreender a sua perspetiva sobre o projeto e, em especial, sobre a
acessibilidade aos beneficios do projeto, os obstaculos e os riscos sociais.

4.1.4. Entrevistas individuais

Este método é uma excelente forma de construir relagbes pessoais e é frequentemente
utilizado para envolver as autoridades locais e os lideres locais. E importante estabelecer
expectativas com o entrevistado sobre a forma como a informacao sera utilizada e o leque
de outras pessoas a consultar, para que ninguém fique desapontado se nem todas as suas
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ideias forem reflectidas. Esta € uma forma eficaz de recolher reac¢des de um vasto leque de

pessoas.
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pessoas individuais. Tém sido utilizados no processo de aquisicdo de terras, resultando na
perda de propriedades e de meios de subsisténcia. Para serem um instrumento de consulta
eficaz, os inquéritos devem ser seguidos de mecanismos de dialogo e de criagao de

consensos.

4.1.5. Meios de comunicagao social

Os meios de comunicagao social (jornais, radios comunitarias, televisao, sitios Web)
oferecem oportunidades de divulgacao de informagdes das seguintes formas

i Comunicados de imprensa para manter a imprensa actualizada sobre as principais
etapas da preparacao e execugao do projeto;

B entrevistas com o Comité de Direcédo do Projeto, a PCU e as suas entidades insulares,
o]

agéncias de execugéao e entidades comunitarias do projeto ;
n difusédo dos spots na televisdo e na radio (incluindo a radio comunitaria);
B apresentar programas de radio e televisao;
p  formacao de centros de comunicacao e de participagdo comunitaria ;
B agravacgao e a difusdo de novos spots nas linguas locais;
1 traducgdo de materiais de comunicagao para as linguas locais;

B adisponibilizacido de materiais de comunicagao nas provincias, sectores, secgdes e
aldeias sobre as actividades do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau, os critérios
de selecao dos subprojectos e os locais de intervengéao; e

B monitorizagdo dos meios de comunicagéo social.

4.1.6. Foruns, workshops e exposi¢coes

Os foruns e workshops relinem diversas partes interessadas e sao ferramentas poderosas
para partilhar ideias, criar consensos e desenvolver compromissos. A chave é estruturar
estas sessbes de modo a que ndo sejam uma série de discursos que representem posigdes
formais enraizadas, mas verdadeiros workshops com uma combinagdo de discursos e
sessbes de brainstorming menos formais. Os seminarios tematicos podem ser organizados
em torno de um toépico especifico de interesse geral em que estejam envolvidas partes
interessadas locais e nacionais.
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4.1.7. Brochuras de projectos

A PCU do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau deve preparar brochuras simplificadas de
apresentagcdo do projeto. Estas brochuras devem incluir as seguintes informagdes, que a
PCU do projeto divulgara amplamente a fim de facilitar o acesso a informacéo sobre :

1 Objectivos do projeto e principais intervengoes ;

1 Principais impactos ambientais e sociais do projeto e estratégias de atenuagéo ;
1 O mecanismo de consulta do projeto ;

B O mecanismo de gestao de reclamacgdes do projeto ;

1 Cddigos de conduta para prevenir e combater a violéncia baseada no género
género, exploragao e abuso sexual e assédio sexual

B Alista de documentos disponiveis e a sua localizacao;
n  Dados de contacto.

Esta brochura sera disponibilizada nos sitios Web das principais partes interessadas, tais
como :

s Ministério dos Recursos Naturais e da Energia ;

s Ministério da Agricultura e do Desenvolvimento Rural ;

1 Ministério das Pescas

1 Ministério da Familia e da Protegao Social ;

1 Ministério do Ambiente e da Biodiversidade ;

n  Secretaria de Estado das Comunidades Europeias ;

Ministério do Turismo e do Artesanato ;

n  Secretaria de Estado da Cultura

n  Secretaria de Estado do Ensino Superior e da Investigacao Cientifica ;
1 Autoridade Competente para as Avaliagbes Ambientais (AAAC),
» Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas (IBAP),

1 Instituto Nacional do Ambiente (INE),

1 Gabinete de Gestao da Zona Costeira

1 etc.

Estara igualmente disponivel nas ilhas (Arquipélago de Orango) através da Maison de
I'Environnement, da sede do IBAP em Bubaque e dos organismos de execuc¢do do projeto.

A PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau preparara em cada semestre uma
brochura simples de apresentacao do Projeto (2 paginas A4) resumindo as seguintes
informacgdes para ampla distribuigao:
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s Principais realizagdes do projeto nos ultimos seis meses (actividades de consulta
planeadas para os seis meses anteriores, actividades de consulta realizadas,
objectivos alcangados, topicos discutidos, principais recomendagdes, actividades
planeadas para os seis meses seguintes, etc.), com ilustracbes e fotografias
relevantes;

1 Evento importante (como a participacao do projeto em feiras ou exposic¢oes) ;
s Qualquer responsabilidade empresarial ou outra atividade;

1 Indicadores de assisténcia social e de restabelecimento dos meios de subsisténcia e
financiamento das pessoas afectadas e dos grupos vulneraveis elegiveis ;

1 Indicadores de emprego (numero de trabalhadores locais nas obras (principais
contratantes e subcontratantes) desagregados por género ;

1 Novos documentos disponiveis;

s Lembretes sobre consultas e reclamacgobes e informagdes sobre o seu processo de

resolucao.

4.1.8. Sitio Web do projeto

A PCU/WACA do Projeto ReslP Il na Guiné-Bissau abrira um website onde a informacéao
sobre o projeto sera disponibilizada ao publico. Este website do projeto incluira uma
folha de comentarios onde qualquer parte afetada ou interessada pode submeter uma
questao ou reclamacao. As folhas de acompanhamento serdo mantidas pela PCU com a
obrigacdo de acusar a recegdao num prazo maximo de 7 dias de calendario e de
responder num prazo maximo de 30 dias de calendario.

4.1.9. Visitas aos locais dos projectos

As visitas ao local do projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau envolvem trazer pequenos
grupos de partes interessadas (lideres tradicionais e consuetudinarios, meios de
comunicagao social, representantes de organizagdes da sociedade civil, etc.) para visitar
os locais do projeto e transmitir informacdes sobre os riscos e impactos ambientais e
sociais e as medidas de mitigacdo, mas também sobre as oportunidades criadas pelo
projeto. As visitas de grupos de jovens as instalagbes do projeto também podem ser
eficazes, uma vez que podem dar uma ideia do objetivo geral do projeto, gerar interesse
e apropriacao local e fornecer informacgdes sobre os cursos de ensino superior apoiados
pelo projeto.
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4.1.10. Gerir o feedback e partilhar informagées com as partes
interessadas
O projeto criara um mecanismo de feedback metddico entre as comunidades e a equipa da
UCP (niveis central, descentralizado e insular), a fim de responder melhor as necessidades
das comunidades em termos de informacao.

As sugestdes, reclamagdes e outras contribuicdes das comunidades e outras partes
interessadas sao compiladas num formulario de feedback que sera disponibilizado no site da
PCU do Projeto WACA ReslP Il na Guiné-Bissau e disponibilizado nas entidades
desconcentradas e insulares que acolhem as infra-estruturas do projeto.

Além disso, as partes interessadas poderdao enviar os seus comentarios por correio
eletrénico ou de forma interactiva por telefone, através do niumero de telefone gratuito que a

UCP ira criar e que sera dedicado ao Mecanismo de Reclamacgdes.

As reacgobes recolhidas pelo especialista em protecdo social da UCP e pelos centros de
informacédo comunitarios do projeto sdo partilhadas com a direcdo para que possam ser
tidas em conta, se necessario.

O modelo de formulario de feedback encontra-se em anexo ao presente PMPP.

4.2. Estratégia de comunicacgao e divulgacao de informagoes

A comunicacdo é um processo de transmissao de informagao que utiliza uma série de meios e
técnicas para divulgar uma mensagem a um publico. Pode, portanto, ser vista como um
processo de partilha de informacbes e conhecimentos que pode ser descrito como o
processo de transmissao de uma mensagem de um emissor para um ou mais receptores.

O objetivo desta estratégia de comunicagao e disseminagéo de informagéo é estabelecer um
quadro funcional para a informagédo, comunicagao e mobilizacdo das partes interessadas e
afectadas pelo Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau.

4.2.1. Objectivos e principios orientadores

Esta estratégia de comunicacao justifica-se pela necessidade de estabelecer relagbes
de informacdo e de intercAmbio com os diferentes actores. O objetivo € promover
percepcoes e atitudes que favorecam as condigdes para uma implementacao satisfatoria
das actividades previstas no ambito do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau, tendo em
conta as preocupacgodes das partes interessadas ao longo do ciclo de vida do projeto.

Esta estratégia privilegiara a comunicacéo local com base nos métodos acima descritos,
nomeadamente no que diz respeito as partes interessadas afectadas, ou seja, os
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receptores de impacto e comunidades vizinhas, incluindo também as partes interessadas
interessado.

O seu objetivo é ter um impacto inclusivo, coerente e relevante no processo de adesao das
partes interessadas, actuando a nivel individual, interpessoal e comunitario.

Os objectivos especificos sao :

r Informar as partes interessadas sobre todos os aspectos do processo de preparagao e
execugao do projeto ;

n  Facilitar o feedback a equipa de projeto e incentivar a participagéo
e a colaboracao de intervenientes relutantes ;

1 Interagir com as partes interessadas, em especial os dirigentes, para os informar,
orientar e assistir em todas as fases do processo de gestdo dos riscos ambientais e
sociais do projeto;

s Promover o apoio social e econdémico as partes interessadas afectadas e

vulneraveis;

n Tratar de forma satisfatoria todas as queixas das partes interessadas, em especial as
gue se sentem lesadas;

»  Apoiar-se nos centros de informagao comunitarios para divulgar o PMPP.

4.2.2. Quadro organizativo e responsabilidades

1 UCP WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau

A Unidade de Coordenagao do Projeto ResIP Il (PCU) da WACA na Guiné-Bissau continua
a ser a principal responsavel pela implementagcdo deste PMPP, incluindo as actividades de
comunicacgao e disseminagao de informagao. Para o efeito, tera de pbér em pratica todos os
recursos financeiros € humanos necessarios para a implementacdo do PMPP, incluindo a
mobilizagdo de centros comunitarios dedicados a mobilizag&o social.

Ainda no dmbito da UCP, os peritos (Salvaguardas Ambientais, Salvaguardas Sociais,
Especialistas em género e VBG) estardo diretamente envolvidos na execugao do PMPP.

1  Autoridades locais e administrativas

As autoridades administrativas (Governadores) e as autoridades locais (administradores de
sector e de seccao que cobrem os locais do projeto), bem como as Direccbes-Gerais, os
gabinetes e os institutos, participardo igualmente na execu¢cdo do PMPP. Estas autoridades
intervém principalmente na emissdo de certas autorizagdes ambientais, no controlo da
legalidade, na gestdo das reclamagdes, no processo de desbloqueamento de direitos de
passagem, no
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participagdo no planeamento e na execucéo das actividades de recuperacdo dos meios de
subsisténcia, etc.

s Estruturas comunitarias

Dado o ambito do projeto, que abrange os niveis central, descentralizado e insular, a UCP
mobilizara uma estrutura de facilitacdo em cada ilha para apoiar a implementacao de
actividades de comunicagéo social.

Serao recrutadas duas organizacdes comunitarias de base para apoiar o projeto nas
actividades de mobilizagdo social, de defesa e de sensibilizacdo. Estas entidades
mobilizardo agentes comunitarios qualificados para todas as questdes relacionadas com a
gestao social dos impactos do projeto nas partes interessadas. O seu mandato estender-se-
a a todo o processo de preparagao e implementagcdo do trabalho e de outras
componentes do WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau que estejam em risco social, tais como a
questao dareabilitagcdo costeira e a resposta a VBG/EAS/HS.

Estes facilitadores terdo de estar familiarizados com o processo, as ferramentas e os varios
resultados esperados do PMPP. A PCU pode considerar forma-los assim que forem
mobilizados através de um consultor com um bom dominio dos requisitos para a

implementacdo de um PMPP.

4.2.3. Areas de concentragdo

= Advocacia e mobilizacdo das partes interessadas

Esta prioridade justifica-se pela necessidade de beneficiar do apoio institucional e
comunitario das partes interessadas nas areas de intervengdo do projeto. Estrutura-se

essencialmente em torno dos seguintes aspectos:

1 Realizar uma reunido de arranque entre as equipas de facilitadores e gestores
daUCP;

s Estabelecer contactos e divulgar as actividades do projeto junto das autoridades
administrativas e locais e dos chefes tradicionais (Réglo, Comité, Iméas, etc.);

1 Organizar reunides de informacgao sobre a evolugédo do projeto, a gestdo dos riscos
sociais e ambientais, 0 mecanismo de gestdo das reclamagbes, etc., com as

autoridades, os responsaveis locais e as comunidades;

s Facilitar a implementacédo de quadros de consulta, em relacido as partes interessadas
cujos interesses e influéncia em relagdo ao projeto tenham sido avaliados como
elevados.

= Concecdo das mensagens e dos meios de

comunicagao Serao desenvolvidos varios meios
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de comunicacgao, incluindo :
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Material didatico, que assume a forma de material didatico, e
informacéao nas reunibes (folhetos informativos)

Materiais de informagao para a comunicagao do projeto (cartazes, bonés, etc.).
T-shirts, ...)

Meios de comunicagao para a campanha de massas (spots e emissodes interactivas
em estagdes de radio comunitarias, anuncios publicitarios, etc.).

No contexto do PMPP, o conteudo das mensagens é essencialmente informativo, mas

assenta numa atitude de escuta atenta das preocupacgdes das partes interessadas, a fim de

dar respostas adequadas.

Para isso, os facilitadores devem conhecer o seu tema e o que devem apresentar as partes

interessadas, e ser capazes de responder as suas perguntas, tais como as relacionadas

com o projeto, os objectivos, os resultados, o papel das populagbes, a duragéo, etc. Para

atingir este objetivo, seria necessaria a assisténcia periddica do pessoal da PCU.

Mais especificamente, os facilitadores devem estar familiarizados com as informacdes

relacionadas com os pontos acima referidos:

Os critérios utilizados para selecionar as infra-estruturas do projeto e os seus locais ;
O estado de adiantamento do projeto e as datas de inicio e fim dos trabalhos;

Progressos na execug¢ao das actividades de reinstalagao e assisténcia
restabelecimento dos meios de subsisténcia ;

O sistema criado para informar e envolver as partes interessadas no projeto
execugao do projeto ;

Organismos e procedimentos de recurso a disposi¢ao das partes interessadas;
Medidas sociais previstas no projeto ;

A existéncia de codigos de conduta com uma linguagem clara e inequivoca que
proiba a violéncia baseada no género (VBG), a exploragado e o abuso sexual (SEA)
e o assédio sexual (SH);

Servicos de apoio médico, psicossocial e juridico para sobreviventes de
VBG/EAS/SSD;

Sensibilizar a vizinhanga dos locais de trabalho/comunidades vizinhas para os
comportamentos proibidos nos cddigos de conduta e para o acesso ao POP em
caso de incumprimento.

= Campanha de informacdo e comunicacio
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O programa de comunicagao sera dirigido a todas as partes interessadas na
projeto, independentemente do seu nivel de interesse e influéncia no projeto.

De facto, muitas representagcées podem ter um impacto negativo no projeto. Para remediar
esta situagao, o plano de a¢ao de comunicagéao tera de incentivar o dialogo permanente com
as partes interessadas sobre os aspectos que possam ter um impacto negativo no projeto. O
objetivo sera manter a informacao e o dialogo com todas as partes interessadas ao longo da
vida do projeto.

Para a fase de obras (a proxima fase do projeto), o plano de comunicagao visa
a:
B Informar as partes interessadas sobre o processo, os critérios e a escolha dos
subprojectos e, sobretudo, sobre os locais selecionados;

B Incentivar e manter o apoio das partes interessadas e empenhadas;

i Obter a participagdo e a colaboragdo de partes interessadas antagdnicas e
passivas ;

1 Adotar uma abordagem inclusiva e participativa no processo de identificacdo e
resolucéo dos problemas sociais € ambientais decorrentes da execugao do projeto;

B Envolver os grupos vulneraveis (em especial as mulheres, os jovens rapazes e
raparigas, etc.) através de uma abordagem orientada,

B Promover a transparéncia do processo e a sua apropriagao por todas as partes
interessadas.

A este respeito, o plano de comunicacao incluira ac¢des para transmitir mensagens através
dos vectores relevantes (autoridades, lideres de opinido, organizagdes socioprofissionais) e
através dos canais acima referidos.

Estes sistemas de comunicagao sdo sancionados por actas de reunides e reunides do Conselho
de Administragéo.

Listas de presencas assinadas pelos participantes e um registo fotografico.

As informagbes recolhidas, bem como as questbes, comentarios e sugestdes, sdo
registadas através de um dos métodos pré-estabelecidos: ata da reunido, documentos
individuais assinados. Estas informagdes sédo depois introduzidas na base de dados de gestao
da informagdo mantida pela UCP.

Este repertério sera partilhado com todos os funcionarios e parceiros da UCP, a fim de
garantir uma resposta uniforme as mesmas preocupag¢des do publico. Para o efeito, sera
enviada a todos os funcionarios e parceiros uma chamada de atencao para a necessidade
de manter a colecao de mensagens consigo.
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e perguntas-chave, devem ser fornecidas a qualquer equipa que realize uma missao no
terreno ou uma sessdo de comunicagao.

O programa sera acompanhado pela UCP para assegurar o controlo interno da qualidade
dos servicos de comunicag¢do. Serdo definidos métodos e indicadores de desempenho para
o0 acompanhamento e a avaliagado das actividades.

4.2.4. Linhas estratégicas de comunicagao

As orientacbes propostas abaixo serdo utilizadas para definir a diregdo do plano de
comunicagao do projeto, em particular as acgbes dedicadas as partes interessadas, as
pessoas afectadas e aos grupos vulneraveis.
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V. Recursos e responsabilidades pela implementacao
actividades de participacao das partes interessadas

O projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau Guiné mobilizara os recursos humanos e
financeiros necessarios e suficientes que serdo dedicados exclusivamente a gestdo e
implementagcdo do Plano de Mobilizacdo das Partes Interessadas. Estes recursos
cobrirdo principalmente :

1 Workshops para partilhar o PMPP com os representantes das partes interessadas
»  Elaboracédo de um plano de comunicagao social

1 Desenvolvimento e implementacdo de um programa de comunicagao para
empresas e seus subcontratantes

1 SessbOes de sensibilizagdo e comunicagdo com as partes interessadas (radio,
televisdo e imprensa escrita) sobre os impactos e efeitos ambientais e sociais,
questdes de VBG e o PGM

1 Concecao dos suportes de comunicagao

1 Criagdo de uma plataforma (sitio Web interativo, pagina Facebook, pagina Twitter,
grupo WhatsApp)

s Concecao dos registos de reclamacgdes
1 Redacéo e publicacao de brochuras/posteres/folhetos sobre o POP

1 Formacao das entidades responsaveis pela aplicagdo dos procedimentos de gestao de
reclamacoes e

resolucao amigavel
1 Acompanhamento das reacgbes
. Publicagao de relatérios de acompanhamento do PMPP, incluindo reacg¢des e queixas

1 Atualizagdo do PMPP em fases-chave da execugédo do projeto, em especial: (i) no
final da concegao das infra-estruturas, (ii) antes do inicio dos trabalhos de construgao
e (iii) todos os anos durante a fase de execugao do projeto,

1 Reforgar a capacidade das entidades da Guiné-Bissau para prevenir, mitigar e gerir a
VBG, a exploragdo sexual, o abuso sexual e o assédio sexual (VBG/SEA/HS).
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5.1. Confirmacao do estabelecimento de um orcamento suficiente para a
mobilizacao
partes interessadas
O orgamento provisorio para a implementacdo do PMPP, estimado em sessenta e seis
milhdes seiscentos e setenta mil (66.670.000) francos CFA, sera atribuido para apoiar as
actividades necessarias para alcangar os objectivos do PMPP, ou seja, aproximadamente
$111.117,00.

O quadro seguinte apresenta as diferentes rubricas orgamentais.
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Temas Atividade Diretor Objectivos Parceiros Pranzo I (S0 G
Frequéncia (em FCFA)
Workshops para partilhar Projeto UCP Representantes
Distribuicio do PMPP o PMPP com os WACA R_es,IP I das partes Governgr_ados Logo que o PMPP 6 000 000
representantes dos na Guiné- interessadas Municipios seja aprovado
partidos Bissau
partes interessadas
Projeto UCP Todas as partes Seis meses depois
Elaboragéo de um WACA ReslIP I . P Consultor P
. - interessadas s entrada em vigor 7 000 000
plano de comunicacéo na Guiné- individual d ot
social Bissau 0 projeto
Projeto UCP Todas as partes Seis meses depois
Concegéo dos suportes WACA ReslIP Il . P Agéncias de P
L o interessadas o entrada em vigor 11 000 000
de comunicagao na Guiné- comunicagao .
Bissau do projeto

Preparar o sistema
informacéao e
comunicagao sobre a
aplicagao dos
instrumentos
ambientais e sociais

Criacao de uma
plataforma (sitio Web

Projeto UCP

Todas as partes

Seis meses depois

; s .- WACA ReslIP I ) Cientista :
E;irea;g/gk paé?l?:a na Guiné-Bissau interessadas informatico entrdeaoclareop;t\élgor A expensas da UCP
Twitter gr’ugog uce P
Whatsépp)
Criagdo de um numero Projeto UCP Fornecedor , . 3 670 000
gratuito para a recolha e WACA ResIP Il Todas as partes aCEesSO Seis meses depois (Aquisigio 70.000 + Taxa
registo de oo interessadas g entrada em vigor o
reclamagdes e queixas na Guiné-Bissau telefénico em do projeto mensal: 60 meses X
Bissau 60.000)
i Concecéao dos
registos de .
reclamagbes Projeto UCP Todas as partes . Seis meses depois
- . WACA ResIP Il ) Editora / :
Edicao e publicagao de o interessadas entrada em vigor 5000 000
b na Guiné-Bissau Impressora .
rochuras / cartazes / privada do projeto

folhetos sobre o MGP
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Formacéao das entidades

Projeto UCP

Comités locais

Twitter, grupo
Whatsapp)

responsaveis pela de mediagao e Consultor Seis meses depois
Co WACA ResIP I : Lo :
aplicagao dos LD autoridades individual a entrada em vigor 3 000 000
: ~ | na Guiné-Bissau L . .
procedimentos de gestao administrativas recrutar do projeto
de reclamacgdes e e local
resolu¢gao amigavel
Temas Atividade Diretor Objectivos Parceiros Praﬂzo I S ORI
Frequéncia (em FCFA)
Desenvolvimento e
!\/Iob|I|za(;~ao e implementagao de um Empresas Todas as partes Antes do inicio dos
informagéo das programa de . . Empresas e A expensas das empresas
s responsaveis interessadas trabalhos de ~
empresas e dos comunicagao paraas subcontratant ~ de construgao
pelos construgéo
seus empresas e 0S seus es
trabalhos
subcontratantes subcontratantes
processadores
Realizacado de sessdes
Informar e mobilizar | (radio, televisao e
as partes imprensa escrita) para
interessadas sobre sensibilizar e comunicar Projeto UCP ~
- Todas as partes Durante a execugéao
0s requisitos com as partes WACA ResIP I . . ;
; ) Lo interessadas Meios de do projeto 12 000 000
contidos nos interessadas sobre 0s na Guiné-Bissau o
instrumentos impactos e efeitos comunicasao
Instr X .. ) ) > social locais
ambientais e sociais | ambientais e sociais, as
questdes ambientais e o
papel dos meios de
comunicacao social.
VBG e PGM
Criagao de uma .
plataforma (sitio Web Projeto UCP Todas as partes - Seis meses depois
; i - WACA ReslIP Il . Cientista .
interativo, pagina o interessadas . " entrada em vigor A expensas da UCP
b na Guiné-Bissau informatico )
Facebook, pagina UCP do projeto
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Criagao de um numero

. . ratuito para a recolha e Projeto UCP Tod t Fornecedor Sei denoi 3670 000
Criar um sistema 725 B WACAResIPII | 1055 85 PEPES | acesso O oo 0O | (Aquisigdo 70.000 + Taxa
para receber gl 9 . na Guiné-Bissau telefdnico em d ot 9 mensal: 60 meses X
reacgdes, queixas e | "éclamacgoes e queixas Bissau o projeto 60.000)
preocupacgdes das -
partes interessadas | #  Concecéo dos

registos de
] rEedcilaz’:lrgac:?::(i)srochuras V\I/D,Ar%,?-\t%gsclzlzl’jll Todas as partes Editora / Seis meses depois
Ag o interessadas entrada em vigor 5000 000
/pbsteres / folhetos na Guiné-Bissau Impressora d ot
no MGP privada 0 projeto
Temas Atividade Diretor Objectivos Parceiros Frzgjgr?cila Cu(ztrc': er' (t:' ?:;10
Formacao das entidades Proicto UCP Comités locais
responsaveis pela W Aé A ReslP |l de mediacgao e Consultor Seis meses depois
aplicagao dos na Guiné-Bissau autoridades individual a entrada em vigor 3 000 000
procedimentos de gestéo administrativas recrutar do projeto
de reclamacgdes e e local
resolugéo amigavel
V\I/D ;%Zt%gs(ﬁf I Todas as partes Durante a execugao
Acompanhamento das na Guine- interessadas NA do projeto Sem custos
reacgdes Bissau
Distribuicdo de Publicacado de relatérios Projeto UCP Todas as partes
informagdes sobre de acompan_hamento do | WACA R_e S,IP : interessadas NA A cada 06 meses Sem custos
roieto PMPP, incluindo na Guiné-
prol feedback e Bissau
queixas
Atualizagao do v&%f\t?zgs?;n Todas as Consultor
¢ Atualizagdo do PMPP o partes individual a A meio do percurso 10 000 000
PMPP na Guiné- int d ¢
Bissau in eraesssa recrutar
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Reforgo das capacidades
das entidades
guineenses responsaveis

~ . Associagbes |- Rede
pela prevencgao, Projeto UCP "
~ ~ - ~ que lutam ERNLUV-GB

Prevencéo e reacdo | atenuacdo e gestédo da WACA ResIP Il contra o Guiné-Bissau Logo que 9 000 000
do EAS/HA VBG, da exploragdo, do | na Guiné-Bissau EAS/HS ara combater forga do projeto

abuso sexual e do P

. aVBG
assédio sexual.
(VBG/EAS/HS)
Total 66 670 000
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5.2. Organismos e responsaveis pelo PMPP

5.2.1. Organismo de coordenacgao e de execugcao

A Unidade de Gestao do Projeto WACA ReslIP Il (UGP) na Guiné-Bissau ira coordenar, gerir
e monitorizar a implementagdo das actividades do Projeto. A UGP respondera a um
Comité de Direcdo do Projeto cuja missado é orientar e decidir sobre a implementacdo do
Projeto.

O orgamento do PMPP sera financiado através da Componente 4 "Gestéo do Projeto" WACA
ResIP Il na Guiné-Bissau.

5.2.2. Entidade de apoio a implementagao

A PCU do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau sera apoiada pelas seguintes entidades
tornar o PMPP operacional.

Para além destas entidades, a implementagdo do PMPP envolvera as seguintes partes interessadas:
s Governadores regionais e administradores de sector ;
sectores, seccgbes, aldeias e autoridades consuetudinarias e religiosas;
B agéncias governamentais ;
»  Representantes da comunidade ;
1 Sociedade civil/lONG ;
n Partes interessadas na pesca ;
1 Comunidades e membros de associagdes envolvidas na prevengdo da EAS/HS

B organizagdes e associagdes comunitarias que trabalham nos dominios da prevencgéo e da
Resposta do EAS/HS;

os media.

5.2.3. Fungobes e responsabilidades de gestao

A coordenagdo da PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau atribuira
responsabilidades de envolvimento das partes interessadas a um especialista em
salvaguardas sociais, incluindo comunicagdo social e relagbes com organizagdes
comunitarias locais, agéncias governamentais locais, imprensa local e outros meios de
comunicagao.

Sera responsavel por liderar cada uma das actividades de envolvimento das partes
interessadas.
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Devera dispor de todos os recursos necessarios para esta tarefa e tera o apoio do
Coordenador da PCU, que também estara envolvido no processo de mobilizacdo das partes
interessadas.

Serdo associados outros especialistas da UCP, nomeadamente os peritos do projeto em
matéria de ambiente e de género/BGV. Além disso, este sistema sera reforgado por :

B criacdo de uma plataforma (site interativo, pagina Facebook, pagina Twitter) que
servira de meio de acesso a todas as informacgoes: artigos, aquisi¢gdes, anuncios,
relatorios finais e documentos relativos ao projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau.
As redes sociais serao utilizadas para divulgar informagdes adicionais;

B acriacido de enderecgos electrénicos e postais e de um numero de telefone, dedicados a
queixas ;

B criacdo de registos de queixas em sectores, seccdes e aldeias
do projeto ;

B o recrutamento de um gestor responsavel pelo sistema de gestdo da informagao
(base de dados), incluindo o sistema de registo e acompanhamento das queixas, a
gestao do feedback e o registo das autorizagoes.

No que diz respeito a formacdo das entidades responsaveis pela implementagcdo dos
procedimentos de gestdo de reclamacgdes e de resolugcdo extrajudicial, sera organizado um
workshop de formagcdo em cada parque e nas ilhas, reunindo as varias entidades
responsaveis pela resolugdo extrajudicial de reclamacbes. Esta formacdo podera ser
ministrada pelo Especialista em Salvaguardas Sociais da PCU e pelo Especialista em
Género/VBG ou por pessoas de recurso adequadas.

Sera assinado um acordo entre a UCP e as entidades responsaveis pela prevencao,
mitigacao de riscos e gestdo da VBG, exploragdo, abuso sexual e assédio sexual
(VBG/EAS/HS) na Guiné-Bissau. Previamente, as duas partes discutirdo e acordardo um
plano de agao, respeitando o orgcamento atribuido pelo PMPP para o efeito.
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Os projectos financiados pelo Banco Mundial requerem a criagao e manutencdo de um
mecanismo de gestdo de queixas (CMM) sensivel a EAS/HS. Este mecanismo deve ser
proporcional aos riscos e aos potenciais efeitos adversos do projeto, acessivel e aberto a
todas as partes interessadas, e deve utilizar os sistemas de gestdo de queixas formais ou
informais existentes, complementados, se necessario, por disposicbes especificas do

projeto.

Como parte do projeto ReslIP Il da WACA na Guiné-Bissau, o MGP baseia-se num
sistema de registo e gestdo de recursos extrajudiciais. No entanto, este mecanismo esboca
as linhas gerais de um sistema de gestdo de queixas que incorpora aspectos ambientais,
sociais e de VBG.

6.1. Requisitos

O mecanismo de gestdo de queixas basear-se-a nos sistemas formais ou informais de
gestdo de queixas e conflitos ja existentes e capazes de responder as necessidades do
projeto, que serao reforgados ou completados, se necessario, pelos mecanismos criados no
ambito do projeto com o objetivo de resolver os litigios de forma imparcial.

6.2. Objetivo do mecanismo de gestao das queixas

O Mecanismo de Gestdo de Reclamacgdes (MGC) para EAS/HS do projeto WACA ResIP 1
na Guiné-Bissau visa proporcionar um sistema operacional de registo e gestdo de
reclamacgdes que seja rapido, eficaz, participativo e acessivel a todos os intervenientes, e
que permita prevenir ou resolver discrepancias/danos e conflitos através da negociagéao e
do didlogo com vista a uma resolugcdo amigavel, com excecdo das reclamacdes
EAS/HS, cuja comunicagdo, encaminhamento e tratamento se regem por principios e
procedimentos especificos.

Um dos seus principais objectivos é a procura de uma solu¢do amigavel no maior numero
possivel de situagdes (exceto no caso de queixas relativas a VBG/EAS/SDH, em que a
resolugdo amigavel nao é recomendada), protegendo assim os interesses dos queixosos e a
imagem do projeto, limitando os riscos inevitavelmente associados a uma acgéao judicial. Por
outro lado, no caso de uma queixa relativa a VBG/EAS/SDH, o recurso aos tribunais é
possivel se 0 queixoso desejar seguir esta via, mesmo como ultimo recurso.

Este mecanismo n&o pretende ser um pré-requisito obrigatorio e muito menos substituir os
canais legais de gestdo de queixas e conflitos. No entanto, ajuda a garantir que as
preocupagdes/queixas das partes interessadas relacionadas com as actividades do projeto

sejam prontamente ouvidas, analisadas, tratadas e documentadas com vista a detetar
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causas, tomar medidas corretivas e evitar injusticas ou discriminagdes e agravamentos fora
do controlo do projeto.

Entre outras coisas, permite-lhe :

m reforgar a democracia e o respeito pelos direitos e beneficios dos intervenientes no
projeto;

B minimizar e erradicar conflitos e queixas na preparacgéao e
execucgao das actividades do projeto ;

m  fornecer ao projeto sugestbes para a boa execucgao das suas actividades;

r tratar as queixas do EAS/HS com o objetivo de garantir cuidados holisticos e
aos sobreviventes, de acordo com os principios e procedimentos em vigor ;

B documentar queixas ou abusos de varios tipos (aspectos de governacgao, exploracao,
abuso e assédio sexual, risco de exclusdo dos beneficiarios das oportunidades
oferecidas pelo projeto e ineficacia na qualidade dos servicos oferecidos aos
beneficiarios, etc.) para que os parceiros responsaveis pela execugao possam
responder;

1 Estabelecer um quadro transparente para recolher e tratar as queixas e sugestdes
das partes interessadas ao longo de todas as fases do projeto;

B incentivar o didlogo e a comunicagao leal com as partes interessadas do projeto.

A natureza especifica da exploragdo e do abuso sexual e do assédio sexual exige medidas
adequadas para a denuncia e o tratamento seguro e ético de tais alegagbes através do
mecanismo de gestdo de queixas. O mandato de um mecanismo de gestdo de queixas do
EAS/HS é o seguinte (1) permitir multiplos pontos de entrada confirmados como seguros e
acessiveis pelas mulheres durante as consultas; (2) permitir ligagcées entre o sobrevivente e
os prestadores de servicos do EAS/HS, incluindo uma ligacdo ao sistema judicial nacional
(apenas com o consentimento informado da pessoa em causa), (3) permitir que uma equipa
dedicada determine a probabilidade de uma alegagédo estar relacionada com o projeto,
utilizando procedimentos confidenciais e centrados no sobrevivente.

6.3. Procedimento de gestdo das queixas

Este procedimento ndo ¢é judicial e baseia-se em métodos locais de gestdo de queixas que
sdo considerados suficientemente eficazes e praticos para antecipar e resolver litigios de
qualquer tipo, com excegao dos casos EAS/HS.
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Baseia-se essencialmente em dois principios: a mediacao e a conciliagao.

6.3.1. Registo de queixas

A PCU/WACA do Projeto ReslP Il na Guiné-Bissau fornecera as partes interessadas um
numero gratuito dedicado ao Mecanismo de Reclamagdes. O acesso sera gratuito para os
queixosos.

Além disso, para cada nivel de gestdao de reclamagdes, a PCU criara um registo de
reclamagdes (ver Anexo 5).

O registo de queixas esta dividido em duas folhas: uma folha de "queixas" e uma folha de
"reclamagdes".

"resposta". Cada folha é autocopiativa em triplicado. Desta forma, o queixoso recebe uma

copia da queixa, uma copia é enviada para a PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-

Bissau e uma cépia fica no registo do sector, secgéo ou aldeia.

A existéncia deste registo em cada sector e secgao e as condigdes de acesso ao mesmo
(onde esta disponivel, quando se pode aceder aos agentes responsaveis pelo registo das
queixas, etc.) serdo amplamente divulgadas junto das comunidades residentes nos locais de
intervengao do projeto durante as sessodes de consulta e informacgao. O registo sera aberto
logo que as actividades do projeto sejam langadas nas areas de implementagao do projeto.
Para o efeito, sera nomeado um ponto focal MGP. As queixas relativas ao EAS/HS serao
registadas separadamente.

Nesta base, os queixosos formulardo e apresentardo as suas queixas as entidades
competentes. A queixa sera devidamente registada no registo especialmente aberto para o
efeito. O ponto focal do PGM é responsavel por este registo, que sera também regularmente
monitorizado pela UCP. Os destinatarios das queixas enviardo, em contrapartida, uma
resposta fundamentada aos queixosos nos prazos abaixo indicados, o mais tardar apds a
rececido da queixa. Isto significa que todos os dados de contacto (numeros de referéncia,
nome e apelido dos membros, cargo, numero de telefone, enderego residencial) dos varios
organismos de gestédo da reinstalagéo seréo fornecidos a populagédo em antecipagao a esta
eventualidade.
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As reclamacoes de terceiros podem ser feitas verbalmente, por escrito, por correio eletrénico
ou por correio postal para a entidade especifica (ao nivel do ponto focal) ou por telefone para
os varios niveis de gestdo de reclamagdes (através do numero gratuito). Os queixosos
devem receber uma confirmagao de que a sua queixa foi recebida e um prazo para a sua
resolugdo. De preferéncia, as queixas devem ser resolvidas num prazo maximo de cinco (5)
dias uteis. As queixas anonimas podem ser feitas utilizando os mesmos canais de
comunicagao descritos acima, incluindo a utilizagdo das caixas de queixas que serdo
disponibilizadas as partes interessadas no mecanismo de gestao de queixas. Os registos de
queixas podem ser apresentados aos chefes de distrito, aldeia e sector relevantes. O
procedimento para submeter e resolver reclamagdes a partir do nivel comunitario € descrito
abaixo. O procedimento de apresentacao e resolugcdo de queixas aos varios intervenientes
sera descrito num manual do projeto.

No caso de queixas apresentadas por analfabetos, a PCU compromete-se a criar os meios
necessarios para transcrever por escrito as queixas dessas pessoas, utilizando o formulario
especifico. Assegurara igualmente a resposta as queixas apresentadas pelos organismos
referidos no ponto 6.3.3.

6.3.2. Resolucéao de queixas e reclamagées

As queixas e reclamagdes registadas serdo primeiro analisadas pelo oficial de registo para
determinar quem é responsavel pelo seu tratamento. As queixas e reclamagdes que possam
ser tratadas a nivel local serdo primeiramente tratadas a nivel da aldeia. As queixas que
sejam da responsabilidade de outras entidades ou que estejam relacionadas com
VBG/ESA/HA serdao encaminhadas diretamente para a PCU, que sera responsavel por as
transmitir a(s) pessoa(s) responsavel(eis) pelo seu tratamento, incluindo os servicos de
escuta, com total confidencialidade. A PCU devera fazer um levantamento dos servicos
habilitados a tratar os casos de EAS/SDH.

Por outro lado, quando uma queixa tradicional (ao contrario de uma queixa EAS/HS) & de
pequena escala, ela pode ser resolvida por uma solugdo amigavel (ver seccdo abaixo). Esta
solugado pode ser formulada com a ajuda das autoridades tradicionais (chefe da aldeia ou
"comité" e rei tradicional ou real) e dos membros da comunidade ao nivel da aldeia ou do
sector, ou através do administrador, mas ndo precisa de ser validada pela PCU. Por outro
lado, o historial das queixas deve ser inscrito num registo que possa ser consultado
posteriormente para efeitos de acompanhamento.

O processo envolve as seguintes etapas:

. Verificar se a queixa foi inscrita no registo disponivel na aldeia ou no sector;
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B Apresentagao, se necessario, de todos os documentos considerados Uteis para apoiar as
declaragodes;

1 Analise da queixa para compreender o seu conteudo ;

Esta verificagcdo sera efectuada pelos pontos focais, que encaminharao as queixas
para o primeiro nivel de tratamento das queixas.

6.3.3. Resolugao amigavel
Os acordos extrajudiciais serdo efectuados aos seguintes niveis:

B a nivel da comunidade "aldeia", envolvendo chefes de aldeia, régulos e notaveis,
representantes de entidades locais da UCP, ONG/OCB e queixosos;

B a nivel comunitario, reunindo o presidente da camara, as ONG/OCB e 0s queixosos;

B a nivel da provincia, através do governador da regido ou do administrador da
sector e a UCP.
Através da UCP, o projeto proporcionara formagao aos organismos de resolugéo extrajudicial de
litigios, bem como

0s seus custos de exploracéo.
= Tratamento das queixas em primeira instancia

A andlise inicial sera efectuada pela Aldeia/Seccdo (Comité de Mediagdo da Aldeia) no
prazo de 5 dias Uteis. Se o comité determinar que a queixa é fundamentada, o queixoso
recebera a reparagao adequada. Este comité incluira, pelo menos, as seguintes pessoas

B o chefe da secgao de aldeia/comité, presidente,
B um representante dos sabios da Aldeia/Secc¢ao,

1 dois representantes da comunidade, escolhidos, por exemplo, entre as organizagdes
comunitarias de base e as mulheres, consoante o caso,

1 Um representante da PCU do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, Secretario.

Este comité incluira duas ou trés mulheres com experiéncia em género e VBG, que actuarao
como guardias do EAS/HS, cuja funcao principal sera receber as queixas do EAS/HS e
encaminhar os sobreviventes para terceiros independentes ou para os prestadores de
servigos do EAS/HS. A PCU criara um programa de reforgo de capacidades para as suas
partes interessadas, que serdo responsaveis por garantir que 0 mecanismo de queixas
funcione de acordo com os principios de equidade, transparéncia, eficiéncia,

confidencialidade e documentacdo de todas as queixas ou pedidos de feedback.

As queixas relativas ao EAS/SH nao devem ser geridas a nivel da aldeia. O papel deste
organismo, nomeadamente dos pontos de entrada do EAS/SH, sera o de encaminhar o
queixoso para os fornecedores.
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servicos ou terceiros independentes responsaveis pela assisténcia aos sobreviventes de
AAE/SDH, com os quais o projeto assinard um memorando de entendimento/colaboragéo
(ver Plano de resposta para a prevencgao e assisténcia aos AAE/SDH, em volume separado).

= Tratamento das queixas em segunda instancia

Se o0 queixoso ndo ficar satisfeito com o tratamento em primeira instancia, a queixa sera
entdo remetida e tratada pelo Comité de Resolucao de Litigios (CRD) do sector, que dispora
de 10 dias uteis para tratar a queixa. Sera criado um Comité de Resolucéo de Litigios (CRD)

em cada sector ou sec¢cdo em causa.
O CRL sera presidido pelo chefe tradicional de Réglo ou pelo seu
representante. Os outros membros do comité serao

B Um representante de uma associacdo local escolhida entre as organizagoes
comunitarias de base,

B um representante dos sabios do sector,
1 Um representante da PCU do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, Secretario.

Este comité também incluira duas ou trés mulheres com experiéncia em género e VBG para
actuarem como pontos de entrada do EAS/HS. Eles receberdo as queixas de EAS/HS,
conduzirdo investigacdes para estabelecer, entre outras coisas, a ligagdo com o Projeto e
farao encaminhamentos para os prestadores de servigos de EAS/HS, de acordo com os
principios e procedimentos descritos no Plano de Resposta para a prevencao e gestdo de
EAS/HS.

O LRC pode recorrer a qualquer pessoa que considere competente para o assistir na resolugdo da
questéo.

do litigio.

A PCU criard um programa de reforgo das capacidades dos seus intervenientes, que serao
responsaveis por garantir que o mecanismo de queixas funcione de acordo com os
principios de equidade, transparéncia, eficiéncia, confidencialidade e documentagdo de
todas as queixas ou pedidos de feedback.

= Tratamento das queixas em terceira instancia

Se 0 queixoso néo ficar satisfeito com o tratamento em segunda instancia, a terceira revisao
sera efectuada no prazo maximo de uma semana a nivel da governagao, que é a autoridade

administrativa hierarquica.
O Governador pode solicitar o apoio de um terceiro no processo de resolugao do litigio.

Em qualquer caso, se o Governador ndo conseguir mediar, ou se as razdes forem
complexas e/ou ultrapassarem o ambito do projeto, o queixoso pode recorrer ao Tribunal de

Primeira Instancia.
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Este terceiro organismo dispora de 15 dias para tratar a queixa.

6.3.4. Recurso juridico

O queixoso pode recorrer diretamente aos tribunais, com ou sem recurso a resolugao
amigavel e a arbitragem. Se o queixoso nao ficar satisfeito, pode levar o caso ao tribunal de
primeira instancia. No entanto, este é um ultimo recurso e ndo é recomendado para o

projeto, uma vez que pode levar a custos e atrasos incontrolaveis.

No entanto, no caso de uma queixa relacionada com a VBG/EAS/HS, é possivel recorrer

aos tribunais se 0 queixoso desejar prosseguir com o assunto, mesmo como ultimo recurso.

Em caso de recurso judicial, o procedimento normal na Guiné-Bissau é o seguinte: (i) o
queixoso redige uma queixa dirigida ao Juiz do Tribunal em causa; (ii) 0 queixoso apresenta
a sua queixa ao Tribunal; (iii) o Juiz convoca o queixoso e a pessoa (singular ou colectiva)
em causa para serem ouvidos; (iv) o Juiz, se necessario, nomeia uma comissao para avaliar
os danos; (v) o Juiz profere a sua sentenca.

6.3.5. Acompanhamento e avaliagao/Relatérios

Todas as queixas serao registadas numa base de dados para facilitar o0 acompanhamento.
Do mesmo modo, os gabinetes e agéncias de execugcdo e a UGP da WACA-Resip
elaborardo um relatério trimestral sobre o estado do tratamento das reclamagdes, que sera
incluido no relatério contratual da WACA.

Além disso, serdo realizadas entrevistas com as varias partes interessadas para recolher as
suas opinides sobre o funcionamento do mecanismo. A satisfacdo dos queixosos com o
tratamento dado a sua queixa deve ser medida, para que se possam fazer os ajustes
necessarios para o resto do projeto. Da mesma forma, sera incluida nos relatérios
trimestrais uma descri¢gdo das queixas registadas, de acordo com a sua tipologia, bem como
as iniciativas desenvolvidas pelo projeto para fazer cumprir as actividades em causa ou para
resolver os problemas que estiveram na origem dessas queixas e, assim, evitar este tipo de
queixas.

Sera criado um ficheiro individual para cada queixoso e incluira o formulario de queixa, o
formulario de encerramento, as actas das visitas de verificagdo, os extractos de pagamento
(se o queixoso tiver eventualmente recebido uma compensacao financeira) e quaisquer
documentos relacionados com a gestdo da queixa. As queixas relacionadas com a VBG
serdo guardadas pelo prestador de servicos de VBG que registou a queixa, numa area
segura para garantir a confidencialidade.
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Todos os casos de VBG/EAS/HS devem ser comunicados as autoridades competentes e ao
Banco Mundial, em conformidade com os principios de confidencialidade. Os dados a fornecer

abrangeréo :

- anatureza da violéncia ;
- aligagdo com o Projeto ;
- localizacgéo ;

- aidade e o0 sexo da vitima e do presumivel autor do crime (bem como do seu empregador) e
a sua

ligacao / papel no projeto.
6.3.6. Encerrar a queixa

A queixa pode ser dada como encerrada no registo especifico se

1 O queixoso concordou com a resolugao proposta (se possivel, por escrito, utilizando
um formulario especifico) e a resolugao foi implementada de forma satisfatéria para o
queixoso;

8 A PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau, apesar de envidar todos os
esforcos para resolver a questdo, ndo consegue chegar a um acordo com o
queixoso; neste caso, o queixoso tem o direito de intentar uma acao judicial para
contestar o resultado proposto.
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PMPP

Figura 2: Procedimento de gestao das queixas
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6.3.7. Tempos de tratamento das queixas

Para que o sistema seja operacional, € imperativo que o0 tempo necessario para o
tratamento das queixas seja curto e respeitado. O quadro seguinte indica os prazos maximos
indicativos para o tratamento das queixas, desde o momento em que sdo apresentadas até

ao momento em que s&o encerradas.

Quadro 9: Tempo maximo de tratamento das queixas

Fases e acao Numero de dias a contar
da data de apresentagao
do pedido

Apresentar uma queixa 0
Registo 0
Triagem das queixas 5
Resolucao pelo Comité de Mediagéo da Aldeia 5
Resolucao pelo Comité de Resolucao de Litigios 10
Regulamentos da provincia 15
Accdes corretivas 15
Acompanhamento das queixas 20
Vedacao 30

Estes prazos sao indicados para um tratamento linear (ou seja, sem recursos ou reenvios
para uma fase anterior do processo). Se ndo forem ultrapassados, todo o processo pode ser
concluido num prazo mais curto.

Logo que a escolha do tratamento tenha sido efectuada, a informagao deve ser devolvida ao
queixoso. Além disso, o queixoso deve poder informar-se a qualquer momento sobre o
estado da queixa, consultando o comité.

As queixas da VGB néao serdo tratadas de forma amigavel. Elas seréo transferidas para o
sistema de encaminhamento discutido no plano de resposta do EAS/HS (volume separado).
No entanto, serdo monitorizadas pela PCU, em particular pelo Especialista em Género e
VBG.

6.3.8. Aplicagao e controlo das medidas acordadas

Isto implica garantir que a solucédo é aplicada e/ou medidas corretivas e
Para continuar.

A PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau assumira todos os custos financeiros

relacionados com as acgdes necessarias.

O Especialista em Salvaguarda Social para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau sera
responsavel por assegurar a implementacdo e o acompanhamento adequados da(s)
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solugcédo(des) proposta(s) e informara sobre o progresso do mecanismo de gestdo de
reclamacoes.
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A Comissao assegurara que as medidas acordadas sejam aplicadas dentro dos prazos acima referidos.

6.3.9. Gestao do feedback

Durante todos os passos dados para resolver a queixa, 0 processo sera documentado na
folha de acompanhamento da queixa. Além disso, sera enviado um feedback por correio
eletrénico ou postal, ou de forma interactiva por telefone, a todos os queixosos durante o
periodo de tratamento das suas queixas. No caso de uma solucdo, sera enviada uma
notificacdo formal ao queixoso. Os termos e a forma da notificagédo terdo de ser intelectual e
culturalmente adequados ao destinatario.

A PCU do Projeto WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau criard um sistema de arquivo fisico e
eletrénico para as reclamagdes. O administrador de reclamacdes sera responsavel pelo
arquivo dos ficheiros de reclamacgbes (formulario de reclamacao, aviso de rececao,
relatérios de investigagdo, acordo de resolugdo de reclamacgdes, reclamag¢des nao
resolvidas, etc.).

6.3.10. Acompanhamento das queixas

Para além da base de dados de reclamagdes, sera criado um sistema de arquivo fisico e
eletrénico das reclamagbes (formulario de reclamagao, aviso de rececgdo, relatérios de
investigacao, acordo de resolugao de reclamacgdes, reclamagdes nao resolvidas, etc.). O
especialista em salvaguarda social do Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau produzira
estatisticas mensais sobre as reclamagdes, tendo em conta os indicadores abaixo:

B 0 numero de queixas recebidas por tipo/categoria de canal de rece¢ao durante o
més ;
B 0 numero de queixas elegiveis durante o més ;

B 0 numero de pedidos pendentes no final do més e uma comparacdo com o més
anterior ;

B 0 numero e a percentagem de queixas que deram origem a uma transacgao ;

B 0 numero e a percentagem de queixas resolvidas ;

B 0 numero e a percentagem de queixas resolvidas dentro do prazo estabelecido no POP;
B 0 nUmero e a percentagem de queixas objeto de recurso ;

B 0 numero de represalias contra os autores de denuncias ;

B 0 numero de queixas apresentadas aos tribunais ;

B ataxa de queixas nao resolvidas de VBG/EAS/HA recebidas;

B 0 numero de queixas apresentadas aos tribunais.
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O PMPP sera revisto e atualizado periodicamente, se necessario, para garantir que as
informacbdes aqui apresentadas sao coerentes e actualizadas e que os métodos de
participacao identificados continuam a ser adequados e eficazes em relagdo ao contexto do
projeto e as fases especificas de desenvolvimento.

Quaisquer alteracbes significativas as actividades e ao calendario do projeto serao
devidamente reflectidas no PMPP.

Os relatérios trimestrais e internos sobre queixas publicas, investigacdes e incidentes
relacionados, bem como o estado da implementacdo das medidas corretivas/preventivas
associadas, serao compilados pelo Especialista em Salvaguarda Social da PCU do Projeto
WACA ReslIP Il na Guiné-Bissau, que sera apoiado pelo seu colega Oficial de Monitorizagéo
e Avaliagao e sera partilhado com a equipa de projeto do Banco Mundial.

Estes resumos trimestrais constituirdo um mecanismo para avaliar o nimero e a natureza
das queixas e dos pedidos de informacdo, bem como a capacidade do projeto para
responder de forma atempada e eficaz.

As informagdes sobre as actividades de envolvimento do publico realizadas pelo projeto nos
primeiros seis meses a contar da data de inicio do projeto podem ser fornecidas as partes
interessadas de duas formas:

1 publicacdo de um relatério semestral independente sobre a interagdo do projeto com
as partes interessadas;

1 O projeto monitorizara também regularmente uma série de indicadores-chave de

desempenho (KPI), tais como :

o 0 numero de reunides de varios tipos (seminarios virtuais, reunides de consulta e
outros debates/foruns publicos virtuais realizados durante um periodo de referéncia,
numero de cartas recebidas, etc.) realizadas com cada categoria de partes
interessadas e o numero de participantes;

o numero de partes interessadas incluidas no registo especifico ;

o numero de sugestbes e recomendacgdes recebidas pela PCU do Projeto WACA ReslIP |l
na Guiné-Bissau através de varios mecanismos de feedback;

o numero de publicagbes sobre o projeto nos meios de comunicagéo social ;

1 0 numero de feedbacks recebidos pelo projeto ;
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1 0 humero de mensagens enviadas e recebidas ;
1 afrequéncia das actividades de envolvimento ;

1 0 numero de queixas publicas recebidas durante um periodo de referéncia e o

numero de queixas resolvidas dentro do prazo estabelecido;
1 0 numero de documentos de imprensa publicados/transmitidos (radio e televisdo).

O Gestor de Monitorizacdo e Avaliacdo da PCU do Projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau,
em estreita colaboracdo com os insulares, trabalhara para produzir dados para a
monitorizagao do quadro de resultados e preparar relatérios mensais para divulgacao e para
a tomada de decisdes informadas e corregao de curso, se necessario.

Para o efeito, devem estabelecer a ligagdo com todas as partes interessadas para garantir a
boa execugdo desta componente, a fim de alcangar todos os resultados esperados do
projeto. Para além de redigir as actas das reunides e dos workshops, estes peritos partilharao
e difundirdo essas actas e os relatérios de sintese sobre o tratamento das reclamacdes junto
das diferentes partes interessadas. Serdo também responsaveis pela divulgagdo e
comunicagao dos resultados e impactos do PMPP, de acordo com um plano de comunicagao
elaborado no inicio do projeto.

Os resultados das actividades de envolvimento das partes interessadas serao comunicados
tanto a cada uma delas como a grupos mais vastos de partes interessadas, segundo as
modalidades e os calendarios definidos nas seccbes anteriores. Estes relatérios utilizarao as

mesmas fontes de comunicagao que as notificagcdes as partes interessadas.

No final do projeto, um relatério de execucao e de resultados abrangera a execucao de cada
componente do projeto, a gestdo das queixas e a participagdo dos cidadaos, os requisitos
ambientais e sociais, a divulgacdo e utilizagcdo dos dados, o cumprimento dos acordos
juridicos e as ligdes aprendidas (positivas e negativas).

Os relatérios, incluindo as licdes aprendidas, serdo amplamente divulgados as partes
interessadas, incluindo as organizagdes da sociedade civil e o publico em geral.
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8.1. Calendarios

A NES No. 10 exige que o projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau forneca informacdes
suficientes sobre os potenciais riscos e efeitos do projeto como parte das suas consultas
com as partes afectadas. Esta informacido sera fornecida atempadamente, num local
acessivel e numa forma e linguagem que seja compreensivel para as partes afectadas pelo
projeto e outras partes afectadas, de acordo com a NES No. 10, para que possam contribuir
significativamente para o desenvolvimento da concec¢ao do projeto e medidas de mitigacao.

A estratégia proposta no calendario abaixo prevé varios meios de consulta das partes
interessadas afectadas pelo projeto. Na sequéncia destas consultas, devera ser publicado
um PMPP atualizado.

8.2. Anadlise das observagoes

Para garantir que os comentarios sejam devidamente processados e tidos em conta, a
equipa do Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau sera responsavel pela revisdo e
consideracao regular dos comentarios das partes interessadas do Projeto.

As observagdes (escritas e orais) serdo recolhidas e analisadas. Para o efeito, sera aberto
um registo. As sugestdes, queixas e outras contribuicdes das partes interessadas séo
compiladas num formulario de feedback que sera preenchido durante as reunides de
consulta. Além disso, as partes interessadas tém a oportunidade de enviar o seu
feedback por e-mail e correio fisico ou por telefone, através das redes sociais ou do site do
projeto WACA ResIP Il na Guiné-Bissau. Os comentarios compilados pelo pessoal dedicado
ao projeto s&o partilhados com o Coordenador do Projeto para agéo, se necessario. Se for
caso disso, a decisdo sera formalmente comunicada a pessoa em causa por carta. Os
termos da carta devem ser intelectualmente e culturalmente apropriados para o destinatario.

Esta resposta pode incluir:
1 Sintese da interpretacao das observagdes apresentadas ;
1 Explicagbes sobre a(s) solugao(des) proposta(s);
B A solucao escolhida;
B O procedimento de aplicacédo da solugao escolhida, incluindo os prazos.

8.3. Fases subsequentes do projeto

A medida que o projeto for sendo implementado, as actividades realizadas e as previstas
serdo levadas ao conhecimento das partes interessadas. Estas serdo mantidas informadas
sobre
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manter-se a par da evolucdo da execugdo do projeto através da estratégia de
responsabilizacdo. Isto sera feito através de documentos de sintese dos relatérios de
atividade trimestrais, semestrais e anuais. As partes interessadas serdo mantidas
informadas a medida que o projeto avanca, em particular através da apresentacado de
relatorios sobre o desempenho ambiental e social do projeto e da implementacdo do plano
de mobilizacdo e envolvimento das partes interessadas e do mecanismo de gestdo de

queixas.
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APENDICE 1: MODELO DE REGISTO
DE CONSULTAS
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O objetivo do registo de aptividades € recolher informacbes apds as sessbes de consulta
das partes interessadas. E importante manter este registo para que o envolvimento das
partes interessadas possa ser documentado ao longo de todas as fases do projeto.

Membro(s) PCU WACA Projeto ReslIP Il na Guiné-Bissau, Outras agéncias de
implementacao
e prestadores de servigos :

Método (assinalar com um circulo) : Correio eletronico Telefone Reunido

Parte interessada consultada Data do primeiro contacto :
Nome completo:

Organizacao:
Telefone :

Correio eletronico :

Objeto da consulta (breve descricao) Material e/ou informacgoes
solicitadas/recebidas

Para comunicacdes posteriores com a mesma pessoa, preencher o quadro seguinte

Data Informacgoes solicitadas / recebidas | Notas ou observagoes
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APENDICE 2: MODELO DE RELATORIO
DE CONSULTA
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RELATORIO DE CONSULTA
Data da
consulta :
Local de
consulta :
Objeto da
consulta :
Organizagéao Nome e funcéao
1.
2.
3.
4.
Partes 5.
interessadas 6
consultadas )
7.
8.
9.
10.
Pontos de -
discussao .
Recomendagoes

NB: E favor anexar fotografias da consulta e da folha de presencas.
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APENDICE 3: FORMULARIO DE

FEEDBACK
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Contacto da UCP, outras Data da consulta Local de consulta
agéncias de execugéao e
prestadores de servigos:

Nome e estatuto da parte Endereco: Correio eletronico :
interessada
Tel:
Problemas / questbes Resumo dos resultados da consulta
levantadas

Sera que nos escapou algum ponto que tenha sido levantado durante a consulta?

Ha alguma informacao importante que tenha sido esquecida?

Ha outra parte interessada importante que devamos consultar?

O que mais |he interessa nos projectos?

Quais sao as suas preocupacdes em relagao aos projectos?

Que informagbes gostaria que partilhassemos consigo? Através de que canal?

Quais sao as vossas sugestdes e recomendacgdes?
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APENDICE 4: FORMULARIO DA CAIXA
DE PERGUNTAS
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PMPP

Data Nome e contactos Partes Pergunta, Nome e dados de Resposta dada ao Data de
do proponente interessada comentario, contacto do gestor de proponente e modo transmissao
s sugestao projeto a quem foi de transmisséao
dirigida a pergunta,
comentario ou sugestao
apresentado
Pagina
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APENDICE 5: Registo de queixas
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PMPP

Registo de queixas, excluindo queixas EAS / HS

O queixoso
ficou
A recegao c:.la A decisio foi satisfeito
Conteudo da b e comunicada ao com a
= confirmada ao Resultado da . decisao? O
Data de Nome e reclamacao . . queixoso?
~ Onde/co . . queixoso? decisdo / N ~
L rececao Nome da . contacto (incluir todas as . X S/ N Accoes de
Ficheir . mo foi . (S/ N-em Data (incluir os

5 da queixa pessoa X do queixas, . Em caso acompanha

on°. recebida . ~ caso prevista nomes dos " N Declare a
que recebe ] queixoso sugestoes, . ! . afirmativo, e mento (por

i a queixa n afirmativo, para a | participantes P sua deciséo.

a queixa (se pedidos de L . indicar quem, em
conhecid informagao) elierl CELy, alrplEe BEEER G quando, por que data)?

Bl método de decisio) uem e, or Em caso

comunicagio e a °p negativo,

que meios de q

£ G ICl) comunicagao explicar

¢ porqué e,

em caso

afirmativo,
porqué.
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APENDICE 6: Relatorios e actas das
consultas realizadas durante a
preparacao do PMPP
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Relatorios sobre as consultas efectuadas
em Bissau
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social

RELATORIO

Reunido de definigdo do ambito e de planeamento da missdo de estudo

Instituicao/
Estrutura

Agenda

Concluséao

Instituto da
Biodiversid
ade e das
Areas
Protegidas
(IBAP) e
parceiros

Equipa
CAGES
SA

Identificacao
das partes
interessadas

Departamentos ministeriais e estruturas da administragcao central
(Bissau):

Diregao-geral da pesca artesanal; Diregdo-geral da geografia e do
cadastro; Direcdo-geral da administragdo territorial; Diregcao-geral dos
recursos hidricos; Diregdo-geral da geologia e das minas; Diregao-geral
das infra-estruturas; Diregao-geral das florestas e da fauna; Direcdo-geral
da gestdo do territdrio; Diregcdo-geral do turismo;Centre de recherche
halieutique (CIPA); Institut national d'études et de recherche (INEP);
Institut national de la météorologie; Diretion générale de I'environnement;
Institut maritime et portuaire; Diretions des parcs; Autorité Compétente
pour les Evaluations Environnementales (AAAC); Institut pour la
Biodiversité et les Aires Protégées (IBAP), Fondation bio- guinée; Bureau
de la planification cétiére; Réseau des parlementaires.

ambientalistas; etc.

Autoridades administrativas e servigos técnicos descentralizados :

Governadores das regides afectadas pelo projeto; administradores dos
sectores afectados pelo projeto; estruturas descentralizadas (guardas
nacionais, guardas portudrios e costeiros, servicos de migracao, capitania
dos portos, turismo, florestas e fauna selvagem, pesca, delegagcédo de
saude, etc.).

Associagbes comunitarias :

Groupement de promotion féminine (GPF); AMAE (Bissau e no terreno);
Groupement d'intérét économique (GIE) ANAPA, ANANPEIA (Bissau e no
terreno); Association nationale des agriculteurs; Association des pécheurs;
Association des opérateurs touristiques (Bissau e no terreno);
Groupement des micros crédits; Association et groupement des amis et
des fils de la Nature; Opinion leaders;

Chefes tradicionais e consuetudinarios:

Reis (Reglo); dignitarios religiosos; notaveis, etc.

Organizagdes nao governamentais (ONG) :

Rede de Professores Ambientalistas; Rede de Jornalistas
Ambientalistas; Associacdo de Defesa das Zonas Humidas (ODZH);
MIKAT (Associacao de Luta pela Equidade/lgualdade entre os Sexos);
RENLUV; Rede Nacional de Luta contra as Violéncias baseadas no
Género;

Organizagao do sector privado :

Camara de Comeércio, etc. ;

Escolha dos
sitios a
visitar pela
missao
estudo

2 Parques :

Parque Nacional dos Tarrafes de Cacheu

Parque Nacional de Cantanhez)

Reserva da Biosfera do Arquipélago dos Bijagos (area alargada) :
-llha de Bubaque (sitio de erosé&o)
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-Orango (zona marinha protegida (sitio de eros&o)

Calendario
das
actividades

Missdo de campo em seis (6) fases:

Fase 1: Nivel central (Bissau)

Fase 2: Nivel desconcentrado (Cacheu)

Fase 3: Nivel desconcentrado (Tombali)

Etapa 4: Nivel desconcentrado/Arquipélago (llha de
Bubaque) Etapa 5: Nivel
desconcentrado/Arquipélago (Orango) Etapa 6: Nivel
central (Bissau)
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta do Instituto da Biodiversidade e das Areas Protegidas
(IBAP)
Instituicao/ Pontos Obinia
Estrutura debatido piniao
s
Responsavel pelas actividades do projeto em areas e parques
marinhos protegidos
Fungbes e Responsavel pela dire¢cdo e execugao dos planos de gestao
responsabilida destas zonas protegidas
des do IBAP Responsavel pela melhoria da gestdo das zonas protegidas, da
biodiversidade e dos ecossistemas criticos
Congratulamo-nos com o projeto, que é altamente relevante e
importante. As intervencdes do projeto WACA ajudarao a garantir
a gestdo sustentavel das é&reas protegidas e a reduzir
Opinido significativamente a VL_JInerabiIidade das co_munidades que vivem
sobre o nessas éreag p|_’oteg|das e zonas costeiras aos efelto_s das
projeto alteragbes climaticas, em particular os pobres, cujos meios de
subsisténcia, ja precarios, dependem da qualidade e quantidade
dos recursos naturais.
Insti Incumprimento da lei-quadro sobre as zonas protegidas
nstituto da S , .
- . Falta de recursos de vigilancia para os agentes das areas protegidas
Biodiversidade Planos de tdo d tegid 3 tualizad
e das Areas le gestéo de zonas protegidas néo actualizados
Protegidas Incumprimento dos regulamentos do parque
Falta de conhecimento sobre a biodiversidade nas areas
(IBAP) protegidas
Risco de deslocacao de aldeias, nomeadamente no Parque
Nacional das Lagoas de Cufada, onde uma aldeia de
. pescadores tera de ser deslocada.
Preocupagbes Falta de recursos para os responsaveis pelo controlo dos
e receios em FeCUrSOS
;erlc‘;’}g?g ao Enclausuramento e dificuldades de acesso aos locais devido

a falta de infra-estruturas (caminhos, estradas, etc.)

Falta de infra-estruturas sanitarias

Falta de infra-estruturas sociais de base (agua, escolas, saude, etc.),
etc.)

Aumento da pobreza nas comunidades

As plantagbes de castanha de caju estao a avancgar fortemente, em
detrimento das zonas

de culturas, nomeadamente nos planaltos

Sugestdes e
recomendagde
s

Envolver as varias partes interessadas na preparagdo e
implementacao dos planos de gestdo das areas protegidas e dos
planos de desenvolvimento comunitario;

Capitalizar os aspectos positivos das experiéncias de

cogestao ;

Harmonizar a compreensao do projeto com as varias partes
envolvidas;

Redefinir os limites das areas protegidas com

demarcacgao e sinalizagao;

Criar estruturas anti-erosao;

Pagina




Plano de Mobilizac&o das Partes Interessadas para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné- PMPP

Bissau

Abertura das zonas de produgédo para evacuar os produtos para a
costa;

Criar AGI em regimes participativos (horticultura comercial,
desenvolvimento/conservagao dos recursos haliéuticos, etc.);
Tomar medidas para a reinstalacdo das pessoas que serao
afectadas pelo projeto;

Sensibilizar, informar e formar os jovens e as mulheres para a
criacao de AGl;

Ter especialmente em conta os grupos vulneraveis;

Envolver a populagdo local na gestdo e no acompanhamento do
projeto;

Apoiar a estruturagao e a formalizagao dos actores ;

Formagao sobre a utilizagéo correta dos pesticidas;

Apoio ao acesso as energias renovaveis na auséncia de
iluminagao (energia do biogas);

Criacao de infra-estruturas sociais de base (estradas, agua
potavel, eletricidade, saude, etc.) nas zonas protegidas
Reforgar o controlo e o financiamento das AGI em beneficio dos
comunidades
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social

ACTA DA REUNIAO

Consulta da Fundacgao Bioguinée

Instituicao/
Estrutura

Pontos debatidos

Opiniao

Fundagéao
BioGuiné

Funcgdes e
responsabilida
des da
Fundacgao
BioGuiné

Cartografia das partes interessadas e das intervengdes nas

zonas protegidas, incluindo a identificacdo de potencialidades

Elaborar planos de desenvolvimento comunitario para os sitios

intervencdes do projeto

Financiamento as actividades actividades de de
desenvolvimento comunitario planos de

desenvolvimento.

Opinido sobre o
projeto

Congratulamo-nos com o projeto, que € muito relevante e
importante. E uma resposta a uma grande preocupag&o com as
necessidades das comunidades locais, porque na Guiné-Bissau,
as areas protegidas incluem sempre as comunidades que ai
vivem e exploram os recursos naturais. O projeto vai permitir
melhorar e garantir a subsisténcia das comunidades e travar a
degradacgao dos recursos naturais.

Preocupacgdes e
receios em
relacéo ao
projeto

Dificuldades de acesso a agua potavel

Falta de recursos para as comunidades responsaveis pelo controlo
dos recursos

Enclausuramento e dificuldades de acesso aos locais devido a
falta de infra-estruturas (caminhos, estradas, etc.)

Falta de infra-estruturas sanitérias

Falta de infra-estruturas sociais de base (agua, escolas, saude,
etc.),

etc.)

Aumento da pobreza nas comunidades

Aldeias a relocalizar na sequéncia da adogdo de planos de
gestdo de areas protegidas (piscicultores cujas aldeias podem ser
transferidas para outro local na area protegida)

Deslocacao econémica dos produtores de arroz de mangue em
com o objetivo de restaurar o ecossistema

Reafectacdo das plantagdes de mogno

No Parque Nacional de Cantanhez e no Parque Nacional das
Lagoas de Cufada, existe um receio de deslocagéo fisica e
econdémica porque estes dois parques sdo REED+, pelo que
existem muitas restricbes em comparagdo com outras areas
protegidas em termos de manutencdo do carbono que os
mangais desempenham.

Sugestodes e
recomendacgdes

Criacdo de infra-estruturas sociais de base (estradas, agua
potavel, eletricidade, saude, etc.) nas zonas protegidas
Instalagdo de equipamentos de producdo (nomeadamente
camaras frigorificas) para facilitar a conservagéo dos produtos
Apoiar a modernizagdo da tecnologia de produgédo através da
promog¢do da inovagdo e da "promogao do "crescer pouco e
ganhar muito™".

Reforgar o controlo e o financiamento das AGI em beneficio das
comunidades
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta do gabinete de planeamento costeiro

Instituicao/ Pontos
Estrutura debatido
s

Opiniao

Trata-se de um excelente projeto que luta contra as consequéncias nefastas das
alteragbes climaticas, que se manifestam principalmente na erosdo costeira, na
degradagao dos mangais, na destruicdo dos ecossistemas e, a nivel social, na
perda de actividades socioecondémicas que constituem fontes de rendimento para
as populagdes locais. Foi elaborado um plano diretor de gestao integrada da zona
costeira com o apoio da cooperagdo suica. O projeto WACA ¢, portanto,
complementar, abrangendo areas protegidas que ndo estavam claramente visadas
no plano diretor.

* Percegéo
do projeto

Os mangais estdo ameacados pela eroséo costeira e pelas inundagdes, sobretudo
no litoral central, devido as chuvas intensas que, através da erosao hidrica, estdo
a assorear estes ecossistemas e as terras araveis que constituem o meio de
subsisténcia e a fonte de rendimento das populagdes locais. Esta erosdo conduz
igualmente a perda de furos de agua doce consumidos pelos manatins. Deste
ponto de vista, para além dos ecossistemas de mangais ameagados, todas as
actividades socioecondémicas se tornaram altamente vulneraveis e estao
ameacgadas de extingdo.
*  Preocupagde | Na Guiné, a pratica da agricultura itinerante (com a supressao do coberto vegetal
S e receios que esta implica) explica a forte erosdo observada, que conduz a destruigdo dos
mangais. Este facto constitui uma ameaca importante para os servigos
ecossistémicos prestados por estes mangais. Atualmente, as plantagdes de
mogno estdo a destruir ecossistemas como os mangais. Além disso, estas
plantacdes ainda ndo estdo a ser plantadas nas areas reservadas para o efeito,
situacdo que se deve em parte a auséncia de um plano claro de ordenamento do
Gabinete de territério que atribua uma vocagao clara as diferentes areas. Um tergo (1/3) do
Planeament territério da Guiné-Bissau ¢é litoral e 90% da populagao vive ai.
o Costeiro

A protecdo natural deve centrar-se principalmente nas zonas de mangais, com
+  Principais um esforgo importante de recuperagéo dos sitios degradados. O desafio consiste
parametros a | €M garantir o cumprimento da lei-quadro das areas protegidas, mas também em
ter em conta | construir infra-estruturas que preservem o ambiente e os ecossistemas. O
objetivo €, portanto, criar planos de gestdo integrados para garantir o
cumprimento da regulamentagéo, favorecendo simultaneamente a participagao
das comunidades e as actividades socioecondmicas de subsisténcia.

¢ Sugestdes e | A WACA tera de estudar estes fenomenos em profundidade para melhor identificar
recomendag¢ | as técnicas de controlo adequadas.
Oes O projeto WACA deve combinar actividades de sensibilizacdo com actividades de
protecao e recuperacgao de ecossistemas degradados.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
Consulta do Servigo Meteorolégico Nacional

Instituicao/

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
A WACA é um projeto oportuno, uma vez que a subida do nivel
Percegcdo da WACA BG | do mar e a consequente erosao costeira estao atualmente no
centro das preocupagdes das autoridades da regiao.
paises e comunidades.
Principais questbes
e riscos ambientais - Dificuldades de acesso aos recursos naturais
e sociais para a - Deslocalizagbes involuntarias
projeto
- Né&o (para a WACA)
b - Estamos envolvidos em programas como :
A mobilizagéo . - -
em torno do projeto : o Slst_ema de Algr_’c? Rgpldo Multirrisco (§APM).
o Projeto de resiliéncia para a adaptacao
as alteracdes climaticas no sector da
agua e da agricultura
o Projeto de agricultura inteligente e climatica
Individuos ou grupos - As populacdes do pais, nomeadamente as que vivem nas
vulneraveis ou zonas rurais, encontram-se em condi¢des
desfavorecidos ; socioecondémicas precarias. Por conseguinte, sdo
vulneraveis ao projeto. As mulheres e os jovens sdo
. particularmente vulneraveis.
Servico muito mais preocupante.
Metgorologlco - Reabilitagao da rede de observacgao do Servigo
Nacional Necessidades Meteoroldgico Nacional.
especiais ou - Recrutamento e reforgco das capacidades das equipas

especificas de
participagao no

de previsdo meteoroldgica
Equipamento para as estagbes de Bissau, Bafata e Gabou,

processo ; Boulama)

Métodos de

consulta - Reunides

privilegiado ;

Necessidade - Portugués, crioulo, francés
s linguisticas

Meios preferenciais de
notificagao ;

Correio eletronico

Calendario, data e
local preferidos para a
notificagcdo e/ou
consulta

Reunides mensais nos gabinetes de direcao

Acompanhamento/apoio

Apoio a aquisigao de equipamento de observagao
para previsdes exactas.

Sugestodes e
recomendagdes para
a WACA GB

Comunicar e sensibilizar a comunidade para o POP.
Ter em conta as opinides, preocupacoes e
recomendagdes das comunidades na execugao do
POP.

Envolver as mulheres nos comités de gestéao das
queixas.

Pagina

100




Plano de Mobilizacdo das Partes Interessadas para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné- PMPP
Bissau
Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
RELATORIO
Consulta do Servigo Meteorolégico Nacional
Instituicao/ . -
¢ Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Existe um mecanismo
local de resolugéo de
litigios (para além da ) ) . L
. - Existe um mecanismo local de resolucdo de litigios no
policia, da .
] ambito
gtendar_marla ou dos sob a égide das autoridades tradicionais.
tribunais)?
Em caso afirmativo, a
que nivel
(familia, bairro, - Comunidade
comunidade, etc.)?
Como ? que e este - Os conflitos no seio da comunidade sé&o tratados em
mecanismo? primeiro lugar pelo chefe ou comité da aldeia. Se o
local (organizagéo, litigio n&o for resolvido, é remetido para esta
composi¢cao, modode autoridade local,
funcionamento, etc.) o assunto é remetido para o rei tradicional ou Réglo. Os
problemas sao frequentemente resolvidos por esta
) autoridade tradicional.
Servigo Est ,
Meteorolégico ste m(le'camsmo - Nao
Nacional local utiliza um '

sistema de
documentagao?

Quais sdo os pontos
fortes e fracos deste
mecanismo local?

As decisdes tomadas pelo Réglo sédo frequentemente
respeitadas, o que constitui a forga deste mecanismo

local.

Atualmente, a geragdo mais jovem tende a relativizar as
decisdes de Réglo.

Este mecanismo local de gestao de conflitos néo é

formal: ndo existe um registo escrito das decisdes tomadas.

Que  sugestoes e
recomendagdes tem
para um mecanismo
semelhante com a
Waca GB?

Estabelecer um PGM formal que envolva as autoridades
tradicionais: comités ou chefes de aldeia e Réglos (rei
tradicional).

Comunicar e sensibilizar as comunidades para

a existéncia deste PGM.

Tornar o POP operacional o mais rapidamente

possivel (antes da fase de obras)

Envolver a populacdo local, nomeadamente as mulheres,
nos organismos responsaveis pelo tratamento das
queixas.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta da Dire¢cao-Geral do Ambiente
Instituicao/ . -
¢ Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Trata-se de um projeto muito necessario, porque a situagéo é
Percecso da muito preocupante neste momento. Os ecossistemas marinhos
WACA BG estdo a deteriorar-se de dia para dia e os pescadores e
agricultores, em particular, estdo a sofrer muito com a situagao.
De acordo com um estudo, a erosao esta a atingir cinco (5)
metros por ano. Se nada for feito, havera uma catastrofe num
futuro préximo.
alguns anos.
Principais .
P . Dada a necessidade urgente de salvar e preservar os
questodes e riscos . - o . ~ .
. . ecossistemas marinhos e a biodiversidade, ndo ha qualquer
ambientais e : S
sociais risco em combater o avango do mar. Trata-se de uma iniciativa
) bastante salutar.
associados ao
projeto
Mobilizacbes . . . .
. Para além do que ouvimos internacionalmente sobre o
anteriores em . ~ . ~
. . | projeto Waca e a luta contra a erosao costeira, ndo temos
torno do projeto ; . I . .
ainda estavam mobilizados em torno deste projeto em Bissau.
Gestao Individuos ou As pessoas que vivem ao longo da costa e que participam em
geral de grupos a exploracao dos recursos naturais pesqueiros e florestais sdo
Ambiente vulneraveis ou geralmente pessoas vulneraveis.
desfavorecidos ;
Necessidades . . -
. Precisamos de reforcar as capacidades nos dominios das Tl e
especiais ou : ; ~ . :
I dos sistemas de informacgao geografica (SIG). Precisamos
especificas para .
e também de
participar no . i .
projeto reforco dos meios logisticos rolantes, como os veiculos.
processo;
Métodos de Todos os métodos sdo bons e todos sao iguais, mas o método
consulta presencial, sentar-se a volta de uma mesa e falar cara a cara, é
preferidos o melhor porque lhe permite obter uma resposta imediata do seu
cliente.
e concluir.
. Utilizar :
Necessidad L .
es - Primeiro o crioulo e ;
linguisticas - O portugués vem em segundo lugar, uma vez que o
crioulo é a lingua mais falada pela populacéo local.
Meios de - Meios de comunicacgé&o social publicos e privados, tanto
notificagao centrais como descentralizados,
preferidos - Criar um grupo watshapp de partes interessadas no

projeto WACA

Calendario, data e
local preferidos
para a notificagao
e/ou consulta

Utilizar a sede do projeto ou qualquer outro local conhecido do
publico em geral. Realizar as actividades de acompanhamento
com a maior regularidade possivel, com reuniées regulares duas
(2) vezes por més.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta da Direcao-Geral do Ambiente

* Sugestbes e
recomendacgdes
para a WACA GB

Assegurar o respeito estrito dos procedimentos de gestdo da
costa maritima da Guiné-Bissau.

Foco na formacéao e no reforgo das capacidades

as partes interessadas na gestdo ambiental e social.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta da Direcao-Geral do Ambiente

Instituicao/

Pontos debatidos

Opiniao

Estrutura
Existe um
mecanismo local de
resolugao de Existe um mecanismo de gestédo de conflitos de base que é
conflitos (diferente da | diferente da policia, da gendarmaria e dos tribunais.
policia, da
gendarmaria e da
tribunais)?
Em caso afirmativo, Este mecanismo tem dois niveis essenciais: o nivel do chefe
a que nivel funciona da aldeia, que constitui a primeira etapa da resolucéo
este mecanismo amigavel do problema. O segundo nivel é o do chefe
(familia, bairro, tradicional, aqui designado por "Réglo". Ele corresponde ao
comunidade, etc.)? rei. Em geral, a resolucdo amigavel dos conflitos nao
ultrapassa estes dois niveis, estas duas etapas.
Como é que é
este . . . -
. Este mecanismo é essencialmente constituido pelo chefe da
mecanismo? : 1 : " e C :
o aldeia, também designado por "Comité", no primeiro nivel.
local (organizagao, I .
s Este ultimo pode ser rodeado por alguns notaveis, se
composi¢cao, modode . ! .
; necessario, e 0 mesmo se aplica ao segundo nivel.
funcionamento, etc.)
Gestao Este mecanismo
local utiliza um ~ . . '
geral de . Em geral, ndo recorre a escrita, como actas e afins. O
Ambiente sistema de i A
N método é simplesmente oral.
documentagao*

Quais sdo os
pontos fortes e
fracos deste
mecanismo local?

Este mecanismo é eficaz porque consegue resolver a maior
parte dos conflitos, mas poderia ser melhorado adoptando,
por exemplo, o sistema de anotagao, ou seja, de elaboragao
de uma ata de resolugao de conflitos, de uma

sistema de arquivamento de ficheiros processados, por
exemplo.

Quais sao as vossas
sugestodes e
recomendagdes para
um mecanismo
semelhante com a
Waca GB?

- Ajudar a reforgar o sistema local de resolugao de
conflitos a nivel das bases ;

- Introduzir o sistema de escrita no método
tradicional de resolucao de litigios um sistema
de arquivo dos dossiers tratados, por exemplo ;

- Formar os participantes naredagéao de actas,
relatorios, etc. ;
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO

Consulta do Centro de Investigacao Pesqueira Aplicada

(CIPA)

Instituicao/

E Pontos debatidos Opiniao
strutura
\Ij\?pr\c(:?p\ga;(;a Tomamos conhecimento de que o comité preparatério foi criado.
O projeto, tal como apresentado nos seus objectivos, € um bom
projeto, que chegou no momento certo, e esperamos que seja
bem sucedido.
Principais Ques~t6e5 am_bien,tais e sociais in_1portantes, pois o fe_ném9:n0 da
x . erosdo costeira € cada vez mais preocupante. A situagdo em
questdes e riscos . . . L
ambientais e Valera é um~exemplo dlsso'mesmo. O projeto pode contrlbylr para
sociais a recuperagao dos mangais. E lutar contra o corte abusivo dos
, mangais e a depredacéo dos recursos.
associados ao
: pescas.
projeto
As mobilizagdes | N&o, ainda n&o temos conhecimento de qualquer mobilizagéo em
anteriores em torno deste projeto, para além do comité preparatério de que
torno de ouvimos falar.
do projeto ;
Individuos ou Consideramos que os pescadores, neste caso os pescadores
grupos vulneraveis artesanais, os agricultores e os criadores de gado sdo o0s grupos
ou desfavorecidos ; | mais vulneraveis, uma vez que dependem maioritariamente da terra
e do gado.
Centro actividades relacionadas com a costa € o mar.
d'Investigation Necessidades As nossas necessidades de formagéo situam-se nos dominios da
des Péches especiais ou medicina veterinaria, da engenharia quimica, da oceanografia e da
Appliquées especificas para reflorestacéo.
(CIPA) participar no Também precisamos de equipamentocomo um
projeto laboratério de biologia marinha e de pesca.
processo;
Métodos de
consulta As reunides presenciais s&o mais animadas e divertidas.
privilegiado ; eficiente.
Necessidade Utilizar o portugués e o crioulo
s linguisticas
Meios de Utilizar o correio eletrénico, mas também criar um grupo de partes
notificagao interessadas no Watshapp
privilegiado ;

Calendario, data e
local preferidos
para a notificagao
elou

consulta

-Reunides de seis em seis (6) meses

Sugestodes e
recomendacgdes
para a WACA GB

- Luta contra o corte abusivo dos mangais, pratica geralmente
levada a cabo por pescadores artesanais;

- Lutar contra o fendmeno dos pescadores migrantes, um
problema real que exerce pressao sobre 0s recursos
haliéuticos;

- Contribuir para a constru¢do de cais modernos e especificos
promover o controlo dos recursos haliéuticos explorados
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta do Centro de Investigacao Pesqueira Aplicada
(CIPA)

Instituicao/

Estrutura Pontos debatidos Opinido

* Existe um
mecanismo local
de resolucéo de
litigios (para Existem diferentes mecanismos de gestédo de conflitos para diferentes
além da policia, tipos de pesca:
da gendarmaria - Existe o Comité Interministerial da Pesca Industrial; e,
ou dos - Associagbes de pescadores da pesca artesanal
tribunais)?

* Emcaso
afirmativo, a que A pesca industrial é diretamente submetida a apreciacdo do comité.
nivel funciona No que respeita a pesca artesanal, a questao é remetida para as
este mecanismo associagdes de pescadores.

(familia, bairro,
comunidade,
etc.)?

¢« Como é que é
este O comité interministerial para a pesca industrial, tal como as
mecanismo? organizagbes de pescadores para a pesca artesanal, € composto

Centro local por membros escolhidos para se pronunciarem sobre os casos de

d'Investigation (organizagéo, conflito.

des Péches composicéo,

Appliquées modo de

(CIPA) funcionamento,

etc.)

* Este mecanismo

local utiliza um E certo que tem de haver relagdes de gestdo de conflitos

documentagao?

*  Quais séo os O mecanismo goza de um elevado grau de credibilidade porque 99%
pontos fortes e dos litigios
fracos deste s&o resolvidos no primeiro ou no segundo nivel.

mecanismo local? Mas precisa de ser melhorado com um sistema de escrita e arquivo.
de casos tratados.

*  Que sugestdes e

recomendacgdes

tem para um Tentar reforgar o que ja existe

mecanismo Contacte estas organiza¢6es para obter melhores recomendacdes
semelhante com

a Waca GB?
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Relatorios sobre as consultas efectuadas
na regiao de Cacheu
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta do Governador da Regiao de Cacheu

Instituicao/

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
* Percegédo da Trata-se de um bom projeto cujos objectivos estdo
WACA GB perfeitamente em sintonia com os dos Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Estamos prontos para
apoiar o projeto
* A erosao costeira em Valera € motivo de preocupagao;
* Atomada de terras pelas populagdes locais em nome da
O direito consuetudinario coloca um grave problema de
acesso a terra;
* A populagao local recusa-se a ceder as suas terras as
vitimas do maremoto na aldeia de Djobel, no sector de
Salimingou, para que possam ser realojadas;
* As pessoas tém tanto ciime da sua terra que estdo a
perder o sentido de solidariedade quando confrontadas com
. a ftriste situacdo dos seus compatriotas que foram
' Preqcupagoes e deslocados pela erosao e pelo avango do mar;
receios + As vitimas da catastrofe de Djobel perderam tudo, terras
espe‘}'f'COS em agricolas e actividades econdmicas. Vivem em cabanas
; relagéo ao construidas acima da agua, sem casas de banho, e lavam a
Governagédo da projeto roupa no local;
rCeach;(e)::e * N&o ha falta de terras em Cacheu, existem reservas de

terras, sdao as populagbes locais que estdo relutantes em
ceder as suas terras, mesmo que nao as utilizem;

*+ O governo estd a proceder a cartografia dos terrenos para
elaborar um plano de ordenamento do territorio;

* Se necessario, poderao ser colocados terrenos a disposi¢ao
do projeto para ajudar a combater este fenémeno.
erosao costeira;

* Ajudar a sensibilizar o publico para o estatuto de

«  Sugests
ugestoes e terras (essas terras pertencem ao Estado);

recomendagdes :
para a WACA * Apoiar o Estado nos seus esforgos para alcangar uma
GB cartografia dos solos e um plano de utilizagdo dos solos ;

* Ter em conta, na medida do possivel, a ilha de
Cassaca no sector Kayo no sector Peciss.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta da diregao do Parque
Nacional dos Tarrafes de Cacheu

Instituicao/

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Percego do Trata-se de um excelepte projeto cuj_os objectiyqs
projeto Waca corre:spondem pgrfeltamente as nossas expectativas r'10 dominio
GB das areas protegidas em geral e dos parques em particular.
Questodes Esperamos que isso alivie as nossas dificuldades de
ambientais e funcionamento. Porque, desde o projeto AAAC+ em 2018, nado
sociais e riscos temos tido financiamento para apoiar as nossas actividades. Para
associados ao além dos impactos positivos, ndo vemos quaisquer riscos.
projeto
Receamos que o projeto n&o preste atencao a estas questdes:
* Neste momento, estamos em repouso biolégico e é altura
de exercer uma vigilancia absoluta, mas faltam os meios;
* Os barcos de vigilancia (lanchas) estao fora de agao;
* Os nossos dois (2) veiculos e 0s nossos langamentos de
Preocupacoes e 2012 avariaram todos;
receios sobre o * Os motores dos pescadores clandestinos s&o geralmente
projeto Waca GB mais potentes do que os das nossas lanchas, pelo que nao
Direcdo do o0s podemos apanhar numa corrida;
Parque * 0O nosso pessoal qualificado e operacional é insuficiente;
Nacional dos * A sede do nosso parque esta em ruinas;
Tarrafes de
Cacheu

Necessidades
prioritarias para
apoiar o projeto
Waca GB

* Criagao de capacidades técnicas para a gestao do parque

+ Aquisicdo de veiculos e motociclos;

* Aquisicdo de meios de vigilancia, tais como drones, GPS,
avides bimotores, etc.

* Acesso a Internet para necessidades de comunicagao:
"Viajo cerca de 60 km até Kanthiouncou para utilizar a
Internet.

Sugestodes e
recomendacgdes

* Ajudar a realizar o projeto Waca GB
* Ter em conta, na medida do possivel, as nossas
preocupacgdes e necessidades;
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO

Consulta dos servigos técnicos descentralizados de Cacheu

Instituicao/
Estrutura

Pontos debatidos

Opiniao

Servigos técnicos
descentralizados
em Cacheu

Percecédo da WACA GB

A WACA é um bom projeto porque pode ajudar a preservar
o0 ambiente, a travar a erosao costeira e a sustentar as
actividades socioecondmicas das comunidades locais.
populagdes.

Principais questbes
e riscos ambientais
€ sociais para a

N&o se prevé que o projeto dé origem a quaisquer
problemas ambientais ou sociais, uma vez que o ambiente
de vida e de trabalho das comunidades ndo sera ameagado

projeto pelo projeto.
projeto.
As mobilizagbes | Até a data, nao estivemos envolvidos na implementacao de

antes d o projeto ;

um projeto de desenvolvimento para a
comunidade.

Individuos ou grupos
vulneraveis ou

Em geral, as pessoas sao vulneraveis,
No entanto, as mulheres e os jovens sdo mais afectados.

desfavorecidos ; Falta-lhes tudo.

Necessidades

especiais ou Necessidades (meios de transporte: veiculos, motociclos,
especificas para fatos completos, material de escritério).

participar no projeto
processo;

Métodos de

consulta Entrevistas presenciais e questionario (incluindo entrevistas a
privilegiado ; distancia)

Necessidade

s linguisticas Primeiro crioulo, depois portugués

Meios preferenciais de
notificagao ;

Telefone, correio, WhatsApp, (estagbes de radio
comunitarias: voz do rio Cacheu, Kassoumay fm.)

Calendario, data e
local preferidos para a
notificagcdo e/ou
consulta

- O palacio (ao lado do edificio da governagao, a
caminho do rio)
- Reunibes de dois em dois meses

Necessidades de
formacgao ou de reforgo
das capacidades em

termos de
PPM

- Reforgo das capacidades em matéria de registo,
gestéo e arquivo dos pedidos de indemnizacgao.

Acompanhamento/apoio

- Facilitar a circulagdo dos servigos técnicos
envolvidos no projeto, fornecendo os meios para
mover-se.

Sugestodes e
recomendagdes para a
WACA GB

- Comunicar e sensibilizar a comunidade para o POP.

- Ter em conta as opinides, preocupacgdes e
recomendagbes das comunidades,
nomeadamente das mulheres, aquando da
implementagao do PGM.

- Envolver as mulheres nos comités de gestao de
sinistros.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta dos servigos técnicos descentralizados de Cacheu
Instituicao/ . .
¢ Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Existe um mecanismo
local de resolucdo de | -  Existe um mecanismo local de resolucéo de litigios
conflitos (para além sob a égide das autoridades tradicionais.
da policia, da
gendarmaria e da
tribunais)?
Em caso afirmativo,
a que nivel funciona
este mecanismo - Comunidade
(familia, bairro,
comunidade, etc.)?
etc.)?
. . - Os conflitos no seio da comunidade sao tratados em
Como é que é o o .
este primeiro lugar pelo chefe ou comité da aldeia. Se o litigio
. nao for resolvido por esta autoridade local, é remetido
mecanismo? . L e
o para o rei tradicional ou Reglo. Por vezes, o primeiro
local (organizagéo, . ~ . o s
A nivel de resolugédo de problemas é ignorado e os litigios
composicao, modode ~ . :
; sdo remetidos diretamente para o Reglo. Os problemas
funcionamento, etc.) ~ . .
sao frequentemente resolvidos através de
esta autoridade tradicional.
Este mecanismo
local utiliza um - Nao
documentacgéo?
- As decisées tomadas pelo Réglo sédo frequentemente
Quais s3o os respeitadas, o que constitui a forga deste mecanismo
pontos fortes e local.
fracos deste - Atualmente, a geragdo mais jovem tende a
Servigos mecanismo local? relativizar as decisdes de Réglo.
técnicos - Este mecanismo local de gestao de conflitos ndo é
descentraliza formal: ndo ha registo escrito das decisdes
dos em tomadas.
Cacheu - Estabelecer um PGM formal que envolva as

Quais sao as vossas
sugestdes e
recomendagdes para
um mecanismo
semelhante com a
Waca GB?

autoridades tradicionais: "comités" ou chefes de

aldeia e "Réglos" (rei tradicional).

Comunicar e sensibilizar as comunidades para

a existéncia deste PGM.

Tornar o POP operacional o mais rapidamente possivel
(antes da fase de obras)

Envolver a populacéao local, nomeadamente as
mulheres, nos organismos responsaveis pelo
tratamento das queixas.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTAS
Consulta as organizagdées comunitarias de Cacheu
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Relatorios sobre as consultas efectuadas
na regiao de Tomboli
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta ao administrador do sector da regiao de Québo/Tombali

Instituicao/
Estrutura

Pontos debatidos

Opiniao

O administrador
do sector
Québo/Tombali

Percecao da
WACA BG

Este projeto Waca é muito bem-vindo e chega no momento
certo, porque o fendmeno da erosdo costeira comeca
realmente a preocupar-nos. E uma 6ptima noticia saber que
este projeto esta a ser preparado.

Preocupagdes e
receios especificos
em relagao ao
projeto

Tivemos experiéncia de reinstalagdo com o projeto
"Arroz € mangais", financiado pela UICN e pelo IBAP, e
com o projeto da linha de interligacao, também com a
OMVG;

Todos estes projectos estabeleceram medidas de
compensagado para as pessoas afectadas pelas suas
actividades;

As mulheres ja ndo podem cultivar arroz devido ao
avango do mar

Estamos a assistir a uma perda gradual de terras araveis
Se nada for feito, dentro de alguns anos as mulheres
perderao todas as suas actividades socioeconémicas e &
provavel que a pobreza se instale;

Nao faltardo solugdes em termos de terras para a
reinstalagdo; tentaremos também encontrar terras da
mesma qualidade para colocar a disposicdao das
mulheres;

O projeto é uma prioridade porque dele depende o futuro
da empresa

fontes de rendimento e de subsisténcia

Sugestdes e
recomendagdes
para a WACA GB

O projeto ndo deve ser um elefante branco

Fazer tudo para garantir o éxito do projeto

Langar uma campanha de informacgao para sensibilizar
as pessoas para a importancia do projeto;

Envolver a administragdo em todas as fases do projeto
concluséo do projeto

Prever medidas de compensagao por eventuais perdas
de terras araveis ou restricbes no acesso aos recursos
naturais
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social

ACTA DA REUNIAO

Consulta dos servigos técnicos desconcentrados da regido de Québo/Tombali

Instituicao/

dos da regiao
de
Québo/Tomb
a

especiais ou
especificas de
participagéo no
processo;

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Percecao da Trata-se de um projeto ha muito esperado, uma vez que a agua ja
WACA GB comecou a invadir os campos de arroz e as mulheres ja estdo a ter
problemas com as suas culturas.
Questdes e riscos | Os grandes desafios sdo a preservagao das nossas costas e das
ambientais actividades socioeconémicas que geram rendimentos para as
e aspectos sociais populagcdes locais, nomeadamente a pesca, a orizicultura, a
do projeto ostreicultura e a piscicultura,
artesanato, etc.
As  mobilizacdes | Ainda nao se registou uma mobilizagéo propriamente dita em torno
anteriores em da
torno de projeto antes desta sessdo de consulta.
do projeto
Individuos ou As pessoas e grupos vulneraveis sao principalmente jovens e
grupos mulheres: ndo tém acesso a propriedade da terra até agora e
vulneraveis ou dependem essencialmente de
_ desfavorecidos ; terra para sobreviver

Servigos Necessidades em matéria de veiculos e motociclos; equipamento

técnicos Necessidades de comunicagbes; equipamento de escritério (computadores,

desconcentra

impressoras, fotocopiadoras, etc.); equipamento de Vvigilancia
(GPS, lanchas, walkie-talkies).

Reforgo das capacidades em matéria de técnicas de vigilancia, SIG
e manuseamento de GPS

Os métodos de

consulta privilegiada

Consulta direta, como a que estamos a realizar
presencialmente; este método é o mais eficaz e eficiente.

Necessidade
s linguisticas

Primeiro o crioulo, depois o portugués e depois o peulh
(Foula) e Soussou

Meios
preferenciais
de notificagéo ;

Grupo de correio eletrénico; grupo Watshapp para cada categoria
actores institucionais e nao institucionais ( organizagées, ONG, etc.).
comunidade)

Hora, data e local
preferidos para a
notificagao e/ou
consulta

Acompanhamento regular com, pelo menos, duas (2) reunides a
cada seis (6) meses, ou seja, reunides trimestrais.
Realizagéo de reunides em Balama

Sugestodes e
recomendacgdes
para a WACA GB

- Realizar o projeto o mais rapidamente possivel;

- Financiamento Waca Guiné-Bissau primeiro

- Concentrar-se na informacgao e na sensibilizacao para o projeto
e 0s seus beneficios para a populagao;

- Envolvimento dos actores institucionais e dos servigos técnicos
durante todo o processo de implementacao e controlo

- Ter em conta as preocupacdes expressas pelas nossas
partes interessadas (necessidades expressas)
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta dos servigos técnicos desconcentrados da regido de Québo/Tombali

Instituicao/

dos da regiao
de
Québo/Tomb
ali

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Existe um mecanismo local | Existe um mecanismo local de gestao de conflitos que
de resolugéo de litigios ¢é diferente da policia, da gendarmeria e dos tribunais.
(para além da policia, da
gendarmaria ou dos
tribunais)?
Em caso afirmativo, a que : . _— .
nivel O mecanismo local tem dois (2) niveis sucessivos
(familia, bairro, principais: . .
comunidade, etc.)? - Nivel de chefe de aldeia ou de comité; e
T - Chefe de cozinha tradicional ou nivel Réglo
Funciona com base em questdes levantadas por um

Como & que & este dos queixosos, que remete o assunto para o
mecanismo? "Comité". Os dois beligerantes sido entdo
local (organ.izagéo convocados para se reunirem a volta do

Servigos composicao modo,de "Comité". Este ultimo pode ou ndo ser assistido por

técnicos : ' notaveis e por um secretario de sessao encarregado
funcionamento, etc.)

desconcentra T de redigir as queixas das duas partes e a decisdo

final do "Comité". O chefe tradicional

A fungdo "Réglo" é utilizada em caso de bloqueio,
auséncia de

solugao a nivel do Comité.

Este mecanismo local utiliza
um sistema de
documentacao?

O mecanismo local nem sempre recorre a forma
escrita (actas), uma vez que alguns "Comités" e
"Réglo" ndo recorrem aos servigos de um secretario
para esse efeito.

Quais sao os pontos fortes e
fracos deste mecanismo
local?

Este mecanismo é muito eficaz, uma vez que a
maioria dos conflitos ndo ultrapassa o segundo nivel.
Mas falta um sistema de escrita e de arquivo dos
ficheiros locais de gestao dos conflitos.

Quais sao as vossas
sugestodes e
recomendagbes para um
mecanismo semelhante
com a Waca GB?

- Reforgar as capacidades dos Comités e dos
Uma abordagem "Rego" da gestéo de conflitos;
- Introduzir a utilizacdo da escrita no sistema
gestao de conflitos locais ;
- Ajudar os intervenientes neste sistema com
equipamento (mesa, computador, ditafone,
etc.)
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta "Réglo" e representantes "Réglo" na regiao de Québo/Tombali

Instituicao/

consulta privilegiada ;

Pontos debatidos Opinido
Estrutura
Percegcdo da WACA BG | A WACA seria um bom projeto se permitisse as comunidades
abandonar o corte de mangais no parque a favor da cultura
do arroz.
Principais desafios e
riscos ambientais e Perda de terras, activos e riscos de reinstalagao e de
sociais para a resisténcia de certas populagoes.
projeto
A mobilizagdo | Estamos frequentemente envolvidos em projectos destinados
em torno do projeto ; a melhorar o bem-estar das pessoas. No entanto, para a
WACA, esta é a primeira vez que participamos no projeto.
Individuos ou grupos Em geral, as pessoas sao vulneraveis, mas as mulheres e os
vulneraveis ou jovens sao-no ainda mais. Falta-lhes tudo.
desfavorecidos ;
Representant Necessidades Necessidade de um meio de transporte, nomeadamente
es de "Réglo" especiais ou para participar em reunides do projeto fora da zona.
e "Réglo" na especificas para
regido de participar no projeto
Québo/Tomb processo;
ali Os métodos de

- Reunioes

Necessidade
s linguisticas

- Crioulo

Meios preferenciais de
notificagao ;

- Correspondéncia escrita

Calendario, data e
local preferidos para a
notificagcdo e/ou
consulta

- Uma vez por més nas instalagdes do administrador

Necessidades de
formagao ou de reforgo
das capacidades em
termos de

PPM

- Reforgo das capacidades em matéria de registo,
gestéo e arquivo dos pedidos de indemnizacao.

Acompanhamento/apoio

- Facilitar as deslocagdes das autoridades locais através
de
a disponibilizagdo de um meio de transporte.

Sugestodes e
recomendagdes para a
WACA GB

- Comunicar e sensibilizar a comunidade para o POP.

- Ter em conta as opinides, preocupagdes e
recomendagdes das comunidades, nomeadamente
das mulheres, aquando da implementagédo do PGM.

- Envolver as mulheres nos comités de gestao das
queixas.

Pagina
117



Plano de Mobilizacdo das Partes Interessadas para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné- PMPP
Bissau
Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de sal\!aguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta "Réglo" e representantes "Réglo" na regiao de Québo/Tombali
T Pontos debatidos Opiniao
Estrutura

Existe um mecanismo

local de resolugao de - Existe um mecanismo local de resolucdo de litigios

conflitos (para além da sob a égide das autoridades tradicionais.

policia, da gendarmaria e

da

tribunais)?

Em caso afirmativo, a que

nivel :

(familia, bairro, - Comunidade

comunidade, etc.)?

Como é que é este Os conflitos no seio da comunidade sao tratados em

mecanismo? primeiro lugar pelo chefe ou comité da aldeia. Se o litigio
Representant local (organizagéo, n&o for resolvido, é remetido para esta autoridade local,
es"dg R?glo composigdo, modo de a questdo é remetida para o rei tradicional ou Réglo. O
e "Reéglo” na funcionamento, etc.) os problemas sao frequentemente resolvidos por esta
regiao de autoridade tradicional.
Québo/Tomb
ali Este mecanismo local

utiliza um sistema de
documentacéo?

Nao

Quais s&o os pontos
fortes e fracos deste
mecanismo local?

- As decisbées tomadas pelo Réglo sédo frequentemente
respeitadas, o que constitui a forga deste mecanismo
local.

- Atualmente, a geracao mais jovem tende a
relativizar as decisdes de Réglo.

- Este mecanismo local de gestao de conflitos ndo é
formal: ndo ha registo escrito das decisdes
tomadas.

Quais sao as vossas
sugestodes e
recomendagdes para um
mecanismo semelhante
com a Waca GB?

- Criar um POP formal com a participagéo das
autoridades tradicionais: comités ou chefes de aldeia e
Réglos (reis tradicionais).

- Comunicar e sensibilizar as comunidades para
a existéncia deste PGM.

- Tornar o POP operacional o mais rapidamente possivel
(antes da fase de obras)

- Envolver a populacéo local, nomeadamente as
mulheres, nos organismos responsaveis pelo
tratamento das queixas.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
RELATORIO
Consulta da imprensa local em Kantanhez
L Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Perceco da WACA BG | A _ W_ACA é um bom projeto, que se inscreve na linha
editorial da imprensa local, que se ocupa muito das
questées ambientais em geral e da
a erosao costeira, em particular.
Principais questdes -
e riscos ambientais - Perda de terras, activos, recursos naturais e
€ sociais para a rendimento.
projeto
As mobilizagbes | - Estamos frequentemente envolvidos em projectos que visam
em torno do melhorar o bem-estar das pessoas. No entanto, para os
projeto ; E a primeira vez que participamos no projeto WACA.
Individuos ou - Em geral, as pessoas sdo vulneraveis,
grupos vulneraveis ou No entanto, as mulheres e os jovens sdo mais afectados.
desfavorecidos ; Falta-lhes tudo.
- A necessidade de um meio de transporte, nomeadamente
quando se trata de
€ participar em reuniées no ambito do
N . fora do sector.
eces_5|_dades - Ajudar os meios de comunicagéo social a dispor do
especiais ou : . ficazmente
especificas de equipamento necessario para _trabalhar. €
participacao no com as comunldadeslem apoio ao prOJeto._ . o
processo: - Reforga_r 0 centro emissor _da radio para atingir um p_ubllco—
’ alvo mais vasto, em especial as comunidades que vivem
na pobreza.
do outro lado da fronteira, na Republica da Guiné. Estas
populagdes atravessam frequentemente a fronteira entre
Imprensa os dois paises a cortar os mangais.
local em Métodos de
Kantanhez consulta .
privilegiado ; - Reunides
Necessidade - Crioulo
s linguisticas

Meios preferenciais de
notificagao ;

- Correspondéncia escrita

Calendario, data e
local preferidos para a

notificagcdo e/ou
consulta

- Uma vez por més, nas instalagdes do diretor ou no
Sede do IBAP.

Necessidades de
formagao ou de reforgo
das capacidades em

termos de
PPM

- Reforgo das capacidades em matéria de técnicas de
mobilizagao social

Acompanhamento/apoio

- Acesso a informagdes sobre o projeto para a imprensa local.
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Bissau - Comunicar e sensibilizar a comunidade para o POP com o
apoio da imprensa local.

- Ter em conta as opinides, preocupacgdes e
recomendagdes das comunidades, nomeadamente
das mulheres, aquando da implementagéo do PGM.

- Envolver as mulheres nos comités de gestédo das
queixas.

* Sugestdes e
recomendagdes para
a WACA GB
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta da imprensa local no Parque de Kantanhez
InEs LT Pontos debatidos Opiniao
strutura
Existe um mecanismo local de
resolucao de conflitos Existe um mecanismo local de resolucao de
(diferente da policia, da confllit-os s.ob a égide das autoridades
gendarmaria, etc.)? tradicionais.
e os tribunais)?
Em caso afirmativo, a que nivel
funciona este mecanismo .
. . . Comunidade
(familia, bairro, comunidade,
etc.)?
- Os conflitos no seio da comunidade sao tratados em
. primeiro lugar pelo chefe ou comité da aldeia. Se o
Qual & o aspeto deste litigio ndo for resolvido por esta autoridade local, é
mecanismo local (organizagéo, remetido para o rei tradicional ou Réglo. Por
composigao, modo de vezes, o primeiro nivel de resolugao de problemas
funcionamento, etc.)? € ignorado e os litigios sdo remetidos diretamente
para o Réglo. Os problemas séo frequentemente
resolvidos através de
esta autoridade tradicional.
Imprensa . o
local no Este .mecanlsmo local u’ullza~ NZo
Parque um sistema de documentagéo?
Kantanhez

Quais séo os pontos fortes
e fracos deste mecanismo
local?

As decisdes tomadas pelo Réglo séo
frequentemente respeitadas, o que constitui
a forga deste mecanismo local.

Atualmente, a geracdo mais jovem tende a
relativizar as decisdes de Réglo.

Este mecanismo local de gestédo de conflitos
nao é formal: ndo existe qualquer registo
escrito das decisdes tomadas.

Quais sdo as vossas
sugestodes e
recomendagdes para um
mecanismo semelhante
com a Waca GB?

Estabelecer um PGM formal que envolva as
autoridades tradicionais: "comités" ou chefes
de aldeia e "Réglos" (reis tradicionais).
Comunicar e sensibilizar as comunidades para
a existéncia deste PGM.

Tornar o POP operacional o mais rapidamente
possivel (antes da fase de obras)

Envolver a populagdo local, nomeadamente as
mulheres, nos organismos responsaveis pelo
tratamento das queixas.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTAS
Consulta com organizagdées comunitarias no Parque de Kantanhez
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social

ACTA

Consulta com organizagdées comunitarias no Parque de Kantanhez
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Relatérios sobre as consultas
efectuadas na ilha de Bubaque
/Bolama Bijagos

Pagina
124



Plano de Mobilizac&o das Partes Interessadas para o Projeto WACA ResIP Il na Guiné- PMPP

Bissau

Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta ao Conselho de Administragcao da Reserva da Biosfera do Arquipélago dos Bijagés

Areas Marinhas Protegidas de Orango, Jodo Vieira e Poildo e Urok

Instituicao/

d'Orango, Joao
Vieira, Poildo e
Urok

Necessidades
prioritarias para
apoiar o projeto
Waca GB

Estrutura Pontos debatidos Opiniao
~ Este € um projeto importante para o futuro das nossas
Percecéo do - . :
. areas marinhas protegidas em geral e da Reserva da
projeto Waca . L S .
GB Biosfera do Arquipélago dos Bijagds em particular.
Questdes Todas as questdes importantes em termos de apoio a
ambientais e monitorizacdo da reserva da biosfera. O Waca GB é uma
sociais e riscos optima oportunidade para reforgar as capacidades técnicas
associados ao e logisticas da gestao das areas protegidas.
projeto
~ Seria uma pena nao incluir aspectos de monitorizagao
Preocupacdes e ) . . 8
. no financiamento do projeto. ®Porque a reserva, como
Reserva da receios sobre 0 ] :
: . se pode ver, € vasta e requer meios de controlo
Biosfera do projeto Waca GB ,
o coerentes e eficazes.
Arquipélago dos
Bijagos e
Diregéo das L : ~ ~
. . As nossas principais necessidades sdo a formagao e o
Areas Marinhas : o S
. refor¢o das capacidades no dominio da vigilancia;
Protegidas

Mas também, e sobretudo, equipamentos de vigilancia para
€ melhor cobrir a reserva :

- Drone de vigilancia

- Lancha bimotor

- Bindculos de alta precisao

- GPS de alta preciséao

- Radio/talkie

- E assim por diante.

Sugestodes e
recomendacgdes

Foco na formagéao e no refor¢co das capacidades
capacidades do agente ;

Centrando-se no fornecimento de equipamento para
vigilancia

8 A entrevista teve lugar na lancha, em plena navegagio, durante a excurséo ao arquipélago de Orango.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO

Consulta do servigo de ecoturismo

Instituicao/

Estrutura Pontos debatidos Opiniao
~ * O projeto Waca GB é um projeto relevante e oportuno,
Percecao do N S .
. porque o problema da erosdo costeira € cada vez mais
projeto Waca
GB preocupante.
uestoes ) . :
Smbientais e * Os desafios sdo grandes e podem ser resumidos na
- . recuperacao dos ecossistemas marinhos ao longo das nossas
sociais e riscos . .
) costas e na seguranga do nosso ambiente de vida.
associados ao
projeto
* Na&o tomada em consideracéo das questdes ligadas ao turismo
seguintes :
- Degradacgao dos servigos ecossistémicos ;
- Alimagem turistica das ilhas em geral, e de Bubac em
particular, melhorou.
em particular, foi severamente degradado pela erosao;
- imagemd o
cais (porto) deesta muito degradada;
Servico Preocupacdes e - Aestrada que conduz a o interior da ilha é praticamente
¢ . receios sobre o impraticavel ;
responsavel . h e .
por projeto Waca GB - Ailha de Bubaque n&o dispde de um sistema de
. drenagem das aguas pluviais, o que agrava a erosao;
Eco-turismo

Falta de um sistema eficaz de gestao de residuos ;

A ocupacgao descontrolada de espagos para fins
comerciais;

O aerédromo de Bubaque nao é seguro e esta aberto a
animais vadios;

Enorme presséao sobre os recursos haliéuticos e falta de
controlo das retiradas;

Restabelecimento dos servigos ecossistémicos ;
Reabilitagédo do cais (porto) de Bubaque;

Reabilitagdo da estrada de acesso ao interior da ilha;
Instalar um sistema de drenagem de aguas pluviais que
seja

um fator agravante na eroséo ;

Necessidades . - ) " , )
. - Criar um sistema eficaz de gestéo de residuos;
prioritarias para . . .
. : - Incentivar as mulheres a aderirem ao mercado criado
apoiar o projeto )
para elas;
Waca GB .
- Melhorar o projeto assegurando o acesso ao
Bubaque ;
- Criar um sistema de controlo da exploragéo das unidades
populacionais de peixes;
~ * Envidar esforgos para realizar o projeto em beneficio
Sugestdes e N . )
~ das populagdes insulares e do ecoturismo;
recomendacgdes
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta dos servigos técnicos desconcentrados de Bubaque/Bolama Bijagés

AT EE Y Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Percecgéao da O Waca GB é muito bem-vindo porque, se nada for feito, é o
WACA GB fim do caminho.
catastrofe. Atualmente, a ameaga é mais do que grave.
Princioai Neste projeto Waca GB s6 ha questdes positivas em jogo:
rincipais .
* . - Preservar as nossas costas ;
questodes e riscos .
! . - Recuperar os nossos ecossistemas e
ambientais e ~ .. . -
sociais - A preservagao das actividades socioeconémicas da pesca e
associados ao da .
rojeto agncgltura .
P - E assim por diante.
Mobilizacdes Nao, ndo temos conhecimento de qualquer mobilizagéao
anteriores em | sobre o projeto
torno do projeto
Individuos ou
grupos As mulheres, as criangas e 0s agricultores s&o 0s grupos mais
vulneraveis ou vulneraveis.
Bubaque/Bolama desfavorecidos ;
B’uagos Senvigos Necessidades
tecnicos especiais ou
desconcentrado e Temos necessidades no dominio da logistica: carrinhas,
especificas para . 5 o
s - combustivel, GPS, radio de transmissao, etc.
participar no
projeto
processo;
Os métodos de
consulta O método direto, tal como o
privilegiada
Necessidad . R
es Crioulo e portugués
linguisticas
elos deN Estacdes de radio comunitarias como Diandiang FM, Radio
notificagao - ; .
) Bijagos, Ocinca pampa, Fala développement, Cocena, etc.
preferidos

Hora, data e local
preferidos para a
notificagdo e/ou
consulta

De trés em trés (3) meses, na Maison de I'Environnement (sede
da
IBAP)

Sugestdes e
recomendacgoes
para a WACA GB

Melhorar o projeto através de :
- reabilitar as nossas estradas em ruinas;
- contribuir para o fornecimento de eletricidade par a
iluminagao
publico ;
- ajudar a resolver conflitos entre humanos e animais
- Contribuir para o desenvolvimento do turismo
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta dos servigos técnicos desconcentrados de Bubaque/Bolama Bijagés

Instituicao/
Estrutura

Pontos debatidos

Opiniao

Servicos técnicos
descentralizados
em
Bubaque/Bolama
Bijagds

Existe um mecanismo
local de resolugao de
litigios (para além da
policia, da gendarmaria
ou dos tribunais)?

Existe um mecanismo de resolugao de litigios
entre os membros da comunidade

Em caso afirmativo, a que
nivel

(familia, bairro,
comunidade, etc.)?

Este mecanismo funciona em dois (2) niveis:
- Chefe de aldeia ou nivel de "Comité
- Nivel King ou "Réglo

Como é que é este
mecanismo?

local (organizacao,
composi¢ao, modode
funcionamento, etc.)

E constituido pelo "Comité" de primeiro nivel. Se
necessario, pode recorrer aos servigos de um
relator. Ao segundo nivel, o

"Reglo".

Este mecanismo local
utiliza um sistema de
documentacao?

A redagao e o arquivo nao sao sistematicos:
outros "Comité" e "Réglo" fazem-no outros n&o
n&o

Quais séo os pontos
fortes e fracos deste
mecanismo local?

O mecanismo resolve quase todos os problemas
tratados porque as autoridades responsaveis sao
muito respeitadas e ouvidas pela populagao local

No entanto, a inexisténcia de um sistema de registo
e de arquivo dos processos locais de gestdo de
conflitos ndo permite a sua localizagao.

Quais sdo as vossas

sugestdes e
recomendacgdes para
um mecanismo

semelhante com a
Waca GB?

Reforcar o dispositivo através da formagao dos
seus responsaveis (Comité e Réglo) em matéria de
gestao de conflitos. E introduzir sistematicamente o
uso da escrita (redagao de actas e arquivo).
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Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO

Consulta as mulheres de Bubaque que vendem peixe e produtos horticolas

Instituicao/

Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Percecdo da WACA GB - Este é um projeto muito valido, pois visa a preservacao
do arquipélago dos Bijagds e mais concretamente da
ilha de Bubaqué.
contra a eros&o costeira.
T ~ - Risco de reinstalagédo involuntaria, nomeadamente para
Principais questdes . . .
. . . as mulheres que vendem marisco junto ao cais de
e riscos ambientais e
e ) desembarque.
sociais associados . . . .
a0 projeto - Que o trajeto do escoamento das aguas pluviais seja
e que esta situagdo estda na origem de outros
problemas na ilha.
A mobilizagéo - Estivemos envolvidos em varios projectos de
em torno do projeto ; desenvolvimento na ilha de Bubaqué. No entanto,
para este projeto, estamos
pela primeira vez.
Individuos ou grupos - Em geral, as pessoas sao vulneraveis,
vulneraveis ou No entanto, as mulheres e os jovens sdo mais
As desfavorecido afectados. Falta-lhes tudo.
mulheres de Necessidades - Construcao de um espaco dedicado as mulheres para
Bubaque especiais ou organizar reunides e outras actividades de sensibilizacao
vendem especificas para ou desenvolvimento a seu favor.
peixe e participar no projeto
produtos da Processo;
horta Métodos de - Organizar entrevistas de grupo e garantir a presenca
consulta do maior numero possivel de mulheres, o que implica a
preferidos ; necessidade de uma boa comunicacdo com a empresa.

as mulheres em particular.

Necessidade
s linguisticas

As comunicacgdes devem ser efectuadas em crioulo,
a lingua mais falada pela populagéo local.

Meios preferenciais de
notificagao ;

O WhatsApp é uma forma eficiente de partilhar
A Unica coisa que falta fazer é obter os niumeros das
pessoas-chave que precisam de ser informadas.

Calendario, data e
local preferidos para a

notificagcdo e/ou
consulta

As reunides comunitarias podem ser realizadas uma vez
por més. A Maison de I'Environnement, sede do IBAP, é
o local ideal para essas reunides.

A necessidade de
formagao ou de reforgo
das capacidades no
dominio

MGP

Existe uma forte procura por parte das mulheres de reforgo

das capacidades em matéria de mobilizagao social e de
técnicas de lideranga.

Acompanhamento/apoio

Assegurar a realizagéo de reunides regulares com as
comunidades no dmbito do projeto.

Sugestodes e
recomendagdes para
a WACA GB

Envolvimento das mulheres no processo de
implementagéo

execucao do projeto.

Ter em conta as opinides, preocupagoes e
recomendacgdes das mulheres na aplicagdo do
projeto.

Envolver as mulheres nos 6rgéos de deciséo
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO

relativos ao projeto.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
RELATORIO
Consulta ao chefe tradicional "Reglo” de Bubaque
Instituicao/ . s
¢ Pontos debatidos Opiniao
Estrutura
Percecéao do Um excelente projeto que aborda uma das questdes mais
projeto Waca prementes do nosso tempo.
GB
Questdes A . .
ambientais e N&o ha riscos envolvidos neste projeto, apenas apostas
- . positivas, porque os objectivos sdo muito salutares: estd em jogo
sociais e riscos c .
. a sobrevivéncia das casas e das infra-estruturas ao longo das

associados ao

Chefe de : nossas costas.

. projeto

cozinha

tradicional -

" Preocupacdes e ~ -

Reglo de . Nao temos medo, pelo contrario, estamos com pressa

receios sobre o

Bubaque para comegar a trabalhar.

projeto Waca GB

Necessidades
prioritarias para
apoiar o projeto
Waca GB

Envolver-nos "Reglos" em todo o processo
execugao do projeto.

Sugestodes e
recomendacgdes

Melhorar a GB de Waca reabilitando as nossas mas estradas, a
que serve de circunvalagao e corre ao longo da costa e a que
permite

acesso a ilha a partir do porto
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau

Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social

ACTA DA REUNIAO

Consulta as mulheres de Bubaque que vendem peixe e produtos horticolas em

Bubaque/Bolama Bijagos

Pontos debatidos

Opiniao

Percecédo da WACA GB

Trata-se de um projeto muito Util, pois visa proteger o arquipélago dos
Bijagds, e mais concretamente a ilha de Bubaque, da eroséo costeira.

Principais questdes
€ riscos ambientais
e sociais associados
ao projeto

Risco de reinstalagao involuntaria, nomeadamente para as mulheres que
vendem marisco junto ao cais de desembarque.

Que o trajeto do escoamento das aguas pluviais seja modificado e que
este

A situagao esta a causar outros problemas na ilha.

A mobilizagcao
em torno do projeto ;

Temos estado envolvidos em varios projectos de desenvolvimento na ilha
de Bubaque. No entanto, esta é a primeira vez que somos convidados a
participar.

Individuos ou grupos
vulneraveis ou
desfavorecidos ;

Em geral, as pessoas sao vulneraveis, mas as mulheres e os jovens sao-
no ainda mais. Falta-lhes tudo.

Necessidades especiais
ou especificas para
participar no projeto
processo;

Construcao de um espacgo dedicado as mulheres para acolher reunides e
outras actividades de sensibilizagdo ou de desenvolvimento para as
mulheres.

Métodos de
consulta
preferidos ;

Organizar entrevistas de grupo e assegurar que esteja presente o maior
numero possivel de mulheres, dai a necessidade de uma boa
comunicagdo com a comunidade, especialmente com as mulheres.

Necessidade
s linguisticas

As comunicagdes devem ser efectuadas em crioulo, a lingua mais falada
pela populagao local.

Meios preferenciais de
notificagao ;

O WhatsApp € uma forma eficaz de partilhar informagdes, pelo que so falta
ter os niumeros das pessoas-chave que precisam de ser informadas.

Data e local de
notificagao preferidos
e/ou consulta

Os encontros comunitarios realizar-se-40 uma vez por més. A Maison de

I'Environnement, sede do IBAP, é o local ideal para
acolher estas reunides.

A necessidade de
formacgao ou reforgo de
Capacidades MPP

Reforgar as capacidades das mulheres no dominio da
a mobilizagéo e a animagéo social sdo uma forte exigéncia da sua parte.

Acompanhamento/apoio

Assegurar a realizagéo de reunides regulares com as comunidades no
ambito do projeto.

Sugestodes e
recomendagdes para a
WACA GB

Envolver as mulheres no processo de execucéo do projeto. Ter em conta
as opinides, preocupagdes e recomendacgdes das mulheres na execugao
do projeto.

Envolver as mulheres nos 6rgédos de deciséo relativos ao projeto.
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Projeto ResIP Il da WACA na Guiné-Bissau
Desenvolvimento de instrumentos de salvaguarda ambiental e social
ACTA DA REUNIAO
Consulta as mulheres de Boubaqué que vendem peixe e produtos horticolas de
Bubaque/Bolama Bijagés

Pontos debatidos Opiniao
* Existe um mecanismo local de - Existe um mecanismo de gestdo amigavel das
resolugéo de litigios (para além da queixas a nivel local.
policia, da gendarmaria ou dos
tribunais)?

* Em caso afirmativo, a que nivel
funciona este mecanismo
(familia, bairro, comunidade, - Comunidade
etc.)?

- Este MGP esta sob a égide do Réglo. Este
simboliza a realeza e ¢é responsavel pela
arbitragem dos conflitos (questdes fundiarias,
roubo de gado, brigas, etc.) no seio da
comunidade, incluindo os casos de EAS/HS. A
Liga dos Direitos do Homem, através da sua
secgao local, substitui o0 Réglo nos casos em que
nao foi encontrada uma solugdo amigavel.

* Qual é o aspeto deste
mecanismo local (organizagao,
composi¢caéo, modo de
funcionamento, etc.)?

*  Este mecanismo local utiliza um
sistema de documentagao? - Nao.

*  Quais séo os pontos fortes e
fracos deste mecanismo local? - As decisGes sao frequentemente respeitadas,
mas tendem a ser relativizadas com os jovens.

- A participagao da Réglo na gestdo do POP é
necessaria para atingir os seus objectivos.

- Sera necessario comunicar e sensibilizar as
comunidades, nomeadamente as mulheres, paraa
existéncia do POP.

- Oregisto das queixas também é necessario, uma
vez que deve contribuir para o acompanhamento
efetivo dos casos de queixa.

* Quais sao as vossas sugestoes e
recomendacgdes para um
mecanismo semelhante com a
Waca GB?
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Listas de pessoas consultadas a nivel central (Bissau)
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Lista das pessoas consultadas na regidao de Cacheu

Projet WACA ReslP 11 en Guinée-Bissau
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Lista das pessoas consultadas na regidao de Cacheu

Projet WACA ReslIP II en Guinée-Bissay
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Projet WACA ResIP II en Guinée-Bissay
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Lista das pessoas consultadas na ilha de Bubaque/BolamaBijagés

Projet WACA ReslP II en Guinée-Bissau
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umas cosultas em BISSAU

IIustragées de alg
4 A £

Consulta do Centro de Investigagdo Pesqueira Aplicada Consulta da autoridade AAAC
(CIPA)

Consulta da Diregdo-Geral do Ambiente Consulta da Fundagao BioGuiné
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llustragao de algumas consultas na regiao de Cacheu
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llustragao de algumas consultas em Quebo, na regiao de
Tombali

Consulta ao "Réglo" no sector do Quebo
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llustragao de algumas consultas no sector de Bedanda do Parque
Cantanhez/regiao de Tombali
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Consulta da imprensa local (televisédo e radio comunitarias)
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llustragao de algumas consultas na ilha de Bubaque e nos Bijagés de
Orango/Bolama

Consulta dos servigos técnicos descentralizados de Bubaque Consulta as mulheres de Bubague que vendem peixe e
legumes

o P
N . -
Desembarque da missdo em Orango

Consulta do representante da "Réglo" de Bubaque
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